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Kopsavilkums

Saja dokumenta ir sniegta informacija par spéka eso$ajiem Eiropas Savienibas
tiestbu aktiem pieejamibas joma. Ta ir izstradata plaSam ieintereséto personu
lokam bez priekS§zinasanam par Eiropas Savienibas tiestbu aktiem pieejamibas
joma. Saja dokumentd ir sniegtas pamatzindSanas, kas nepiecieSamas
personam ar invaliditati (un vinu atbalsta grupam, tostarp pilsoniskas sabiedribas
organizacijam), publiskajam iestadém, uznéméjiem (pieméram, pakalpojumu
sniedzéjiem vai razotajiem) un dazadiem pieejamibas ekspertiem, lai iepazitos
ar aktualajiem Eiropas Savienibas noteikumiem attieciba uz pieejamibu, ka art

pienakumiem un uzdevumiem, kas paredzéti katrai ieintereséto personu grupai.

Péc iepaziSanas ar nozimigiem invaliditates un pieejamibas jédzieniem, Saja
dokumenta ir sniegts parskats par spéka esosajiem juridiskajiem dokumentiem,
kuros ir noteikumi par pieejamibu un kuri ir piemérojami Eiropas Savieniba,
galveno uzmanibu pievérSot ANO Konvencijai, Eiropas Pieejamibas direktivai,
Timekla pieejamibas direktivai, Publiska iepirkuma direktivai un Eiropas
Elektronisko sakaru kodeksam. Saja nodala aplikoti arf speka esosie standarti,
kas tiek uzskatiti par svarigiem dokumentiem, lai sasniegtu minéto tiestbu aktu
mérkus. Vél viens Accessible EU dokuments “Pieejamibas standarti Eiropas

lTmeni” ietver padzilinatdkus apsvérumus un tas ir uztverams ka Pieejamibas

zinojuma papildelements.

Péc speka esoso uz pieejamibu veérsto tiesibu aktu parskata Saja dokumenta ir
aplukota to ietekme uz Eiropas Savienibas dalibvalstim un citam galvenajam
ieinteresétajam pusém, vienlaikus izpétot vairakus faktorus minéto direktivu
sekmigai ievieSanai, ka ari izvértéjot pasreiz€jo situaciju saistiba ar direktivu
ievieSanu. Visa dokumenta zemsvitras piezimeés ir ieklautas dazadas noderigas
atsauces un resursi, sakot no oficialiem tiesibu aktiem [idz pétijumiem un

rikkopam.
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1. Saja dokumenta izmantoto
saisinajumu saraksts

ANO: Apvienoto Naciju Organizacija

ANO Konvencija: Apvienoto Naciju Organizacijas Konvencija par
personu ar invaliditati tiestbam

DALIBVALSTIS: (Eiropas Savienibas) dalibvalstis
EBTA: Eiropas Brivas tirdzniecibas asociacija

EESK: Eiropas Elektroniskas standartizacijas komiteja
EK: Eiropas Komisija

EPD: Eiropas Pieejamibas direktiva

ES: Eiropas Savieniba

ESK: Eiropas Standartizacijas komiteja

ETSI: Eiropas Telekomunikaciju standartu institats

P10: Personu ar invaliditati organizacijas

2. levads un darbibas joma

Sis dokuments ir sagatavots, lai saprotama veida un bez iepriek$&jam

priek§zinadanam sniegtu informéaciju par $adam jomam:

Kas ir pieejamiba un kapéc tas ir svarigi?

Kadi ir speka esosie Eiropas tiesibu akti, kas nosaka prasibas attieciba

uz produktu un pakalpojumu pieejamibu?
Kas ir galvenas ieinteresétas personas $o tiesibu aktu Tstenosana?
Kads ir So tiesibu aktu 1stenoSanas process un pasreiz€jie sasniegumi?

Kur es varu atrast noderigus resursus 3o tiesibu aktu Tstenosanai?

Tadéjadi Sis dokuments ir parskats par galvenajiem dokumentiem un procesiem,

kas izstradati, lai iepazistinatu ar pasreizéjo situaciju pieejamibas tiesibu aktu

joma Eiropas Savieniba. Ta mérkis nav sniegt sistematisku parskatu par to, ka
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valsts Iiment tiek Tstenoti tiesibu akti par pieejamibu, bet galvenajiem

elementiem, kas uzsvérti Saja dokumenta, bitu jaattiecas uz dazadam

ieinteresétajam personam visa Eiropas Savieniba.

3. Kas ir pieejamiba?

13

Eiropas Savienibas (ES) Eiropas Pieejamibas direktivas 3.! panta “personas ar

invaliditati” ir definétas ka “personas, kuram ir ilgstoSi fiziski, garigi, intelektuali
vai manu traucéjumi, kas mijiedarbiba ar dazadiem Skérsliem var apgratinat vinu
pilnvértigu un efektivu lidzdalibu sabiedribas dzivé vienlidzigi ar citiem”. St
definicija ir balstita uz invaliditates socialo modeli?, kas koncentréjas nevis uz
personas veselibas stavokli, bet gan uz mijiedarbibu ar vidi un sabiedribas
raditajiem SkérSliem. Neatkarigi no ta, vai tie ir fiziski, sociali, institucionali,
attieksmes vai citi aspekti, Sie SkéerSli var liegt personai izmantot savas

cilvéktiesibas un jégpilni piedalities sava kopiena.

Tadejadi saskana ar So definiciju EPD preambula noteikts, ka “pieejamiba butu
japanak, sistematiski likvidéjot un novérSot SkérSlus, vélams, izmantojot
universalu dizainu vai pieeju “dizains visiem”, kas palidz nodroSinat piekluvi

personam ar invaliditati vienlidzigi ar citiem”.

Tapat galvenie speka esosie standarti, kas atbalsta EPD (EN 301549, EN 17161
un nakotné EN 17210, kas detalizétak aplkoti 6.3.5. nodala)? definé pieejamibu
ka “apjomu, kada produktus, sistémas, pakalpojumus, vidi un iekartas var

izmantot cilvéki, kuriem ir visplasakas lietotaju vajadzibas, ipasibas un spé€jas, lai

! Eiropas Savieniba — Direktiva (ES) 2019/882 par produktu un pakalpojumu piekldstamibas
prasibam ( EUR-Lex — 32019L0882 — EN — EUR-Lex (europa.eu))

2 Eiropas Parlaments — izpratne par ES politiku attieciba uz personam ar invaliditati
(Understanding EU policies for people with disabilities (europa.eu))

S ETSI — EN 301549 (

https://lwww.etsi.org/deliver/etsi_en/301500 301599/301549/03.02.01_60/en_301549v030201p.

pdf)
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sasniegtu konkrétus mérkus noteiktos lietoSanas kontekstos [kas ietver] tieSu to

izmanto$anu vai paligtehnologiju atbalstitu izmantoSanu”.

Savukart koncentréSanas uz universalo dizainu atbilst galvenajiem principiem
un definicijam, kas izklastitas Apvienoto Naciju Organizacijas Konvencijas par
personu ar invaliditati tiesibam (ANO Konvencija) 2. panta*: “Universalais
dizains” ir tadu produktu, vides, programmu un pakalpojumu dizains, kurus péc
iespéjas lielaka méra var izmantot visi cilvéki bez pielagoSanas vai pasa dizaina
nepiecieSamibas. “Universalais dizains” neizslédz paligierices konkrétam

personu ar invaliditati grupam, ja tas ir nepiecieSams.”

ANO Konvencijas 2. panta ir aplukota art pieejamiba komunikacijas konteksta, jo

komunikacija ietver pieejamu informaciju un komunikacijas tehnologijas.

Lidztekus Siem principiem un definicijai ANO Konvencijas 9. pants ir primarais
pants, kas attiecas uz pieejamibu, un saskand ar kuru pieejamiba nozimé
vienlidzigu piekluvi ar citiem, dazadas dimensijas. Sis pants palidz izcelt dazas
jomas, kuras batu jaisteno universalie dizaina uzlabojumi: bdvéta vide,
pieméram, ékas, celi, transports un citas iekStelpu un artelpas, tostarp skolas,
majokli, medicinas iestaddes un darbavietas; informacijas, sakaru un citi
pakalpojumi, tostarp elektroniskie pakalpojumi un neatliekamas palidzibas

dienesti.>

pilntba izmantot vienlidzigi ar citiem tadas svarigas dimensijas ka, pieméram, IKT

pakalpojumus®, tGrismu’, bGvéto vidi® un transporta sistému Eiropas Savieniba.

4 Apvienoto Naciju Organizacijas Konvencija par personu ar invaliditati tiestbdm (Convention on
the Rights of Persons with Disabilities | OHCHR)

5 Apvienoto Naciju Organizacijas Konvencijas par personu ar invaliditati tiestbam 9.pants
(Convention on the Rights of Persons with Disabilities | OHCHR)

6 Eiropas Invaliditates forums (EIF) — IKT politika (ICT Policy - European Disability Forum (edf-
feph.orq))

7 Eiropas Invaliditates forums (EIF) — Tarisma politika (Tourism Policy - European Disability
Forum (edf-feph.orqg))

8 Eiropas Invaliditates forums (EIF) — Buvétas vides politika (Built environment Policy - European
Disability Forum (edf-feph.org))
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Vairakas no Sim sisttmam visad ES joprojam nav pieklistamas, nenemot véra

pienakumus, kas dalibvalstim noteikti dazados ES tiesibu aktos, un ANO
Konvencija uzlikto pienakumu dalibvalstim novérst SkérSlus un padarit Eiropas

produktus un pakalpojumus pieejamakus.

Sie skersli batiski ietekmé to, cik liela méra personas ar invaliditati var izmantot
savas cilvéktiesibas vienlidzigi ar citiem. Ta ka lidzdaliba sabiedriba ir batisks
cilvéka piepildijuma un dzives kvalitates elements, ir pamats uzskatit, ka
celoSanai pa autoceliem, gaisu vai dzelzcelu joprojam ir daudz SkérSlu un
izaicinajumu.® Tapat pieeja tieSsaistes pasaulei ir kluvusi par nepiecieSsamibu
pieklat informacijai un mijiedarboties ar sabiedribu. Daudziem ikdienas
uzdevumiem, kas saistiti ar IKT vidi, ir nepiecieSama pieejama programmattra

un ierices, lai tas vispar batu izmantojamas.?

Sajos gadijumos, tapat ka daudzos citos gadijumos, ir svarigi ieviest produktu,
pakalpojumu un vides pieejamibas elementus, lai nodroSinatu, ka personam ar
invaliditati netiek liegta piekluve un to izmantoSana. Tomér ir svarigi paturét prata,
ka pieejamiba nav saistita tikai ar personu ar invaliditati tiestbam. Uzlabojot
pieejamibas prasibas visa ES, tiek uzlaboti produkti un pakalpojumi, kas ir
pieklistamaki, lietotajam draudzigaki un konkurétspéjigaki ikvienam. Tapat
attieciba uz ekonomikas dalibniekiem pieejamibas noteikumu saskanoSana visa
ES atvieglo tirdzniecibu iek$§éja tirgl un nodroSina noteikumu un izredzu

saprotamibu.

Nemot véra Sos apsvérumus, Saja dokumenta ir sniegts parskats par spéka
esoSiem ES piemérojamiem tiestbu aktiem, lai nodroSinatu Sis svarigas

pieejamibas prasibas.

9 Eiropas Invaliditates forums (EIF) — ES transporta politika (Transport - European Disability
Forum (edf-feph.orqg))
10 Eiropas Invaliditates forums (EIF) — ES timekla piekl|Gstamiba (https://www.edf-feph.org/web-

accessibility/)
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4. Parskats par tiesibu aktiem

Saja nodala sniegts parskats par galvenajiem dokumentiem un instrumentiem,
kas pieklustami ES, lai veicinatu preCu un pakalpojumu pieejamibu ikvienam,
tostarp personam ar invaliditati. Pirms aplikot dazadus tiesibu aktus un

standartus $aja nodala ir izklastiti galvenie ANO Konvencijas un EPD nosacijumi.

4.1. Apvienoto Naciju Organizacijas
Konvencija par personu ar invaliditati
tiesibam

ANO Konvenciju par personu ar invaliditati tiesibdm pienéma 2006. gada
Apvienoto Naciju Organizacijas galvenaja mitné Nujorkd, un ta bija gatava
parakstiSanai 2007. gada 30. marta. Taja bridi Konvenciju parakstija 82 valstis,
fakultativo protokolu parakstija 44 valstis un Konvenciju ratificéja 1 valsts, kas ir
lielakais ANO konvencijas parakstitaju skaits tas atvérSanas diena. Konvenciju
var parakstit arT regionalas organizacijas. Konvencija stajas spéka 2008. gada
3. maija. Konvencijas mérkis ir mainit novecojuso un bistamo pieeju, saskana ar
kuru personas ar invaliditati tiek uzskatitas par labdaribas “objektiem”, kuru
veselibas stavoklis ir medicinisks un kuru atbalstam tadéjadi vajadzétu bat
galvenokart mediciniskam. Ta vieta Konvencijas pieejas pamata personas ar
invaliditati tiek uztvertas ka “subjekti”, kuriem ir tiesibas un tas var pieprasit, un
var pienemt lémumus par savu dzivi, pamatojoties uz brivu un apzinatu
piekriSanu, ka ar bat aktivi sabiedribas locekli. K& paskaidrots ieprieks, tas atbilst
invaliditates socialajam modelim; milzigai paradigmas mainai invaliditates
nozaré, parorientéjot centienus uz mijiedarbibu, virzitajspékiem un Skérsliem

starp personam un to vidi.

Konvencija ka cilvéektiesibu instruments ar skaidru socialas attistibas dimensiju
pievérSas pladai personu ar invaliditati klasifikacijai un pazino, ka visam
personam ar visu veidu invaliditati ir jabdt visdm cilvéktiesibam un

pamatbrivibam. Ir svarigi paturét prata, ka ANO Konvencija personam ar
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invaliditati nepieskir papildu tiesibas salidzinajuma ar citam personam, ta drizak

aicina likvidét SkérSlus, kas var liegt personam ar invaliditati izmantot savas

cilvéktiesibas vienlidzigi ar citiem.

ANO Konvencija pieejamiba ir minéta 3. panta,'! jo ta ir viens no astoniem

Konvencijas visparéjiem principiem:

e Cilvekam piemitoS$as cienas, personigas patstavibas, tostarp personigas
izvéles brivibas, un personas neatkaribas ievéro$ana;

e Diskriminacijas aizliegums;

e Pilniga un efektiva [ldzdaliba un ieklauSanas sabiedriba;

e Ciena pret atskirigo un personu ar invaliditati ka cilvéku daudzveidibas
un cilvéces dalas pienemsana;

e |espéju vienldziba;

e Pieejamiba;

e VirieSu un sieviedu lidztiesiba;

e Ciena pret bérnu ar invaliditati spéju attistibu un pret bérnu ar invaliditati

tiesibam saglabat savu identitati.

Lai gan pieejamiba tadé&jadi ir ANO Konvencijas pamatprincips un tadél daudzos
pantos ir ieklauta dazados veidos vai gara, galvenie nosacijumi, kas saistiti ar

pieejamibu, ir ieklauti zemak attélotaja 9. panta:
ANO Konvencijas 9. pants — Pieejamiba

“Lai personas ar invaliditati varétu dzivot neatkarigi un pilnveértigi piedalities
visas dzives jomas, dalibvalstis veic atbilstoSus pasakumus, lai vienlidzigi
ar citiem nodroSinatu personam ar invaliditati piekluvi fiziskajai videi,
transportam, informacijai un sakariem, tostarp informacijas un sakaru
tehnologijam un sisttmam, un citiem objektiem un pakalpojumiem, kas ir

atvérti vai ko sniedz sabiedribai gan pilsétas, gan lauku rajonos. Sie

11 Apvienoto Naciju Organizacijas Konvencija par personu ar invaliditati tiestbam (Convention on
the Rights of Persons with Disabilities | OHCHR)
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pasadkumi, kas ietver pieejamibai traucéjoSu Skérslu un barjeru

identificéSanu un likvidéSanu, cita starpa attiecas uz:

a) ékam, celiem, transportu un citiem iekStelpu un &ra objektiem, tostarp

skolam, majokliem, arstniecibas iestadém un darba vietam;

b) informacijas, sakaru un citiem pakalpojumiem, tostarp elektroniskajiem

pakalpojumiem un avarijas dienestiem.
2. Dalibvalstis veic art atbilstoSus pasakumus, lai:

a) izstradatu un ieviestu minimalos standartus un vadlinijas par
iedzivotajiem atvérto objektu un sniegto pakalpojumu pieejamibu un

parraudzitu to istenoSanu;

b) Dalibvalstis veic ari atbilstoSus pasadkumus, lai nodrosinatu, ka
sabiedribai atvértie privata sektora objekti un to sniegtie pakalpojumi ir

pilniba pieejami personam ar invaliditati;

¢) visdm ieinteresétajam personam nodroSinatu apmacibu par pieejamibas

problémam, ar kuram saskaras personas ar invaliditati;

d) €kas un citos iedzivotajiem atvértos objektos nodroSinatu informaciju

Braila raksta un viegli lasamos un saprotamos veidos;

e) nodrosinatu dazadus paligu un starpnieku, tostarp pavadonu, lasitaju
un profesionalu surdotulkotaju, pakalpojumu veidus, lai atvieglotu

pieejamibu ékam un citiem iedzivotgjiem atvértiem objektiem;

f) veicinatu citus atbilstoSus palidzibas un atbalsta veidus personam ar

invaliditati, lai tam nodroSinatu informacijas pieejamibu;

g) veicinatu jauno informacijas un sakaru tehnologiju un sistému, tostarp

timekla, pieejamibu personam ar invaliditati;
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h) veicinatu piekldstamas informacijas un sakaru tehnologiju un sistému

projektésanu, izstradi, razoSanu un izplatiSanu agrind stadija ta, lai

panaktu $o tehnologiju un sistéemu pieejamibu ar minimalam izmaksam..”

Personam ar invaliditati, tapat ka jebkurai citai personai, ir absoltti nepiecieSams,
lai tam butu iespéja neatkarigi pieklat produktiem, pakalpojumiem un videi un
pilntba piedalities sabiedribas dzivé. Tas cita starpa ietver transportu, citas
fiziskas darbibas, piekluvi informacijai un sakariem un piekluvi tehnologijam.
Nemot to véra, daudzi invaliditates kustibas dalibnieki ir noradijusi, ka 9. panta
noteikumi ir batiska prasiba attieciba uz tiestbam uz brivu parvietoSanos, kas
garantétas Visparéjas cilvéktiestbu deklaracijas 13. pantal? un Visparéjas
cilvektiesibu deklaracijas Starptautiska pakta par pilsoniskajam un politiskajam
tiestbam 12. panta!3. Ligumslédzé&ju valstim janodrosina vienlidziga piekluve un
jauzrauga pieejamibas standarti, izmantojot nepiecieSamos lidzeklus. Tapéc
pieejamiba ir jauzskata par kompleksu kopumu, kas ietver fizisko vidi, transportu,
informaciju un komunikaciju un pakalpojumus. Visam precém un pakalpojumiem,
kas tiek piedavati sabiedribai, ir jabut pieklistamiem ikvienai personai, lai tas
pilntba izmantotu savas cilvéktiesibas un nodroSinatu tam cienigu attieksmi.
Neatkarigi no ta, vai tie pieder publiskam vai privatam struktGram, ka art
neatkarigi no traucéjuma veida. Lai iegutu plasaku informaciju, 9. panta saturs
plaSak skaidrots ANO Personu ar invaliditati tiestbu komitejas Visparigaja

komentara Nr. 2 (2014) par 9. pantu un pieejamibu.4

12 Apvienoto Naciju Organizacija — Visparéja cilvéktiesibu deklaracija (Universal Declaration of
Human Rights | United Nations)

13 Apvienoto Naciju Organizacija — Starptautiskais pakts par pilsoniskajam un politiskajam
tiestbam (International Covenant on Civil and Political Rights | OHCHR)

14 Apvienoto Naciju Organizacija — 2. visparigais komentars par ANO Konvencijas 9. pantu
(https://lwww.ohchr.org/en/documents/general-comments-and-recommendations/general-
comment-no-2-article-9-accessibility-0)
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4.2. Eiropas Pieejamibas direktiva (EPD)

2019. gada pienemta Eiropas Pieejamibas direktiva (EPD)*® ir svarigs ES tiesibu

akts, kas versts uz pieejamibu, un nenoliedzami tas ir ES tiesiska reguléjuma par
pieejamibu un universalo dizainu stdrakmens. Ar So direktivu tiek noteiktas

minimalas pieejamibas prasibas virknei produktu un pakalpojumu visa ES.

Eiropas Pieejamibas direktivas mérkis ir nodroSinat vairaku pakalpojumu un
produktu pieejamibu dalibvalstis, saskanojot valstu tiesibu aktus un
minimalas prasibas, ka ari nodrosinat netraucétu iekséja tirgus darbibu. Turklat
direktivas mérkis ir likvidét un noverst skérslus konkrétu pieklistamu produktu un
pakalpojumu apritei, kuriem, visticamak, bus atSkirigas prasibas, kas paredzétas
nacionalajos tiesibu aktos. Produktu un pakalpojumu pieejamibas palielinaSana
visa ES veicinas ieklaujosaku sabiedribu un sekmés personu ar invaliditati

neatkarigu dzivi.

4.2.1. Vispariga informacija un hronologisks

parskats

Péc ANO Konvencijas ratifikacijas ES apnémas nodroSinat augstaku
pieejamibas limeni tas teritorija. Tas pavéra celu EPD apstiprindSanai 2019.
gada. Sis direktivas mérkis ir ne tikai sniegt labumu 87 miljoniem cilvéku ar
invaliditati ES,® atvieglojot vinu Iidzdalibu sabiedribas darbibas vienlidzigi ar
citiem, bet arT atbalstit uznémumus, kas Eiropas tirgt varés vieglak tirgoties. Sie
nosacijumi veicinds art inovaciju, kas garantés galalietotajiem lielaku,

ieklaujosaku un letaku piedavajumu.

15 Eiropas Savieniba — Direktiva (ES) 2019/882 par produktu un pakalpojumu piekldstamibas
prasibam (EUR-Lex - 3201910882 - EN - EUR-Lex (europa.eu))

16 Eiropadome — Eiropas Savienibas Padome — infografika — Invaliditate ES: fakti un skaitli
Disability in the EU: facts and figures - Consilium (europa.eu)
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Eiropas Komisija 2015. gada beigas naca klaja ar priekslikumu par pieejamibu.

Tas tika talak izstradats un visbeidzot pienemts 2019. gada. Péc tam dalibvalstim
ltldz 2022. gadam bija japienem un jatransponé direktivas mérki valsts Iimenit. Péc
§a termina dalibvalstim ir tris gadi, lai piemérotu Sos pasakumus, un laikposma
no 2025. Iidz 2030. gadam tam bus janodrosina piekluve reagésanai uz arkartas
gadijuma sazinu uz vienoto Eiropas neatliekamas palidzibas dienestu numuru un
jaiznem nepieejami produkti. Lidz 2030. gadam pakalpojumiem vairs nebuls
atlauts izmantot produktus, kas neatbilst EPD prasibam. Saja bridi katra
dalibvalsts iesniegs zinojumu — un péc tam — reizi piecos gados, lai novértétu
direktivas pieméroSanu. Visbeidzot, vélakais 2045. gadad bus janonem visi

nepieklustamie pasapkalposanas terminali.

4.2.2. Butiba un juridiskais spéeks

EPD meérkis nav grozit spéka esosos ES tiesibu aktus par pieejamibu, bet gan
tos papildinat un skaidrot. Ka direktival’ EPD ir saisto$a attieciba uz taja
noteiktajiem mérkiem. Tomér ES dalibvalstis var brivi izstradat savus veidus, ka

sasniegt Sos pieejamibas mérkus, proti, ka tos ieklaut nacionalajos tiesibu aktos.

Daltbvalstim ir jaievéro direktivas noteikumi, kas nosaka minimalos standartus
dazadu produktu un pakalpojumu pieejamibai. Bitiba Sie standarti patieSam ir
minimalas prasibas. Tas ir atkarigs no dalibvalstu [Emuma par stingraku un
vérienigaku tiesibu aktu un prasibu izpildi valsts lTmeni. Tapéc dazas dalibvalstis
varétu bat proaktivakas un noteikt obligatas pieejamibas prasibas, kas nav
paredzétas direktiva vai varétu attiekties uz produktiem, kuri nav ieklauti
noteikumos. Dalibvalstis var art brivi noteikt Tsakus terminus, kas varétu paatrinat

pieejamibas procesu.

17 Eiropas Savieniba — TiesTbu aktu veidi (Types of legislation | European Union (europa.eu))
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4.2.3. Galvenas vértibas, prioritates un meérki

Kopuma EPD meérkis ir noteikt minimalas prasibas, lai uzlabotu produktu un
pakalpojumu pieejamibu visam personam, tostarp personam ar invaliditati. Ka
minéts iepriekS, Sis prasibas, ka ari termini, kas ieklauti direktivas grafika,
patieSam ir minimalas prasibas, un Eiropas Komisija sniedz atbalstu dalibvalstim
un pilsoniskas sabiedribas organizacijam, lai tas atbalstitu véerienigakas
prasibas, ka ari 1sakus terminus (detalizétaka informacija par minéto ir ieklauta
8a dokumenta 6.5. un 7. nodala). Tapat ir svarigi nemt vera, ka Siem centieniem
nevajadzétu traucét ES vienoto tirgu, bezripigi paplasinot darbibas jomas un
prasibas, kas var samazinat harmonizé€Sanu un atjaunot SkérSlus visas ES

daltbvalstis?8.

Direktivas darbibas joma attiecas tikai uz digitdliem produktiem un
pakalpojumiem, bet veselibas aprupe, izglitiba, transports, majokli vai
majsaimniecibas produkti nav ietverti. Direktiva ietvertie produkti ietver gan
universala lietojuma aparatiras sisttmas, gan terminalu aprikojumu un e-
lasttajus. No otras puses, Sajos noteikumos ietvertais pakalpojumu saraksts
ietver elektronisko sakaru pakalpojumus, audiovizualo mediju pakalpojumus,
bileSu pardoSanu un citas transporta pakalpojumu pazimes, banku

pakalpojumus, e-gramatas un e-komerciju.
Likums attiecas uz $adiem produktiem un pakalpojumiem?®:
Produkti

e Datori un operétajsistémas

e Viedtalruni un citas sakaru ierices

18 Digitala Eiropa — misu ieteikumi efektivai EPD transponéSanai (DIGITALEUROPE’s
recommendations for an effective transposition of the European Accessibility Act -
DIGITALEUROPE)

19 Eiropas Komisija — Eiropas Pieklistamibas direktiva: Jautajumi un atbildes (European
accessibility act - Employment, Social Affairs & Inclusion - European Commission (europa.eu))
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e Televizijas aprikojums, kas saistits ar ciparu televizijas

pakalpojumiem

e Bankomati un maksajumu terminali (pieméram, terminali karSu

maksajumiem lielveikalos)
o E-lasitaji
e BileSu pardosanas un registracijas terminali
Pakalpojumi
e Talruna pakalpojumi
e Banku pakalpojumi
e E-tirdznieciba

o Timekla vietnes, mobilie pakalpojumi, elektroniskas biletes un visi
informacijas avoti gaisa, autobusu, dzelzcela un tdens transporta

pakalpojumiem
e E-gramatas
e Piekluve audiovizualo mediju pakalpojumiem (AVMP)
e Zvani uz Eiropas neatliekamas palidzibas dienesta numuru 112
Turklat, nemot véra valsts situaciju, dalibvalstis var nolemt, ka bavétajai videi, ko
izmanto to pakalpojumu klienti, uz kuriem attiecas Si direktiva, jaatbilst

galvenajam pieejamibas prasibam, lai personas ar invaliditati to maksimali

izmantotu.

4.2 4. Struktira un saturs
EPD ir strukturéta Sadas nodalas:

e | nodala — Visparigi noteikumi (tostarp darbibas joma, definicijas u. c.).

e |l nodala — Pieejamibas prasibas un briva aprite.
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e Il nodala — Uznéméju, kuri nodarbojas ar produktiem (kas aptver

dazadus veidus, pieméram, razotajus, pilnvarotos parstavjus,
importétajus, izplatitajus u. c.), pienakumi.

e |V nodala — Pakalpojumu sniedz&ju pienakumi.

e V nodala — Butiskas produktu vai pakalpojumu izmainas un nesameérigs
slogs uznéméjiem (atkapju noteiksana).

e VI nodala — Pre€u un pakalpojumu saskanotie standarti un tehniskas
specifikacijas (tostarp atbilstibas noteikumi).

e VIl nodala — Produktu atbilstiba un CE zime.

e VIl nodala — Produktu tirgus uzraudziba un Savienibas droSibas
procedura.

e |X nodala — Pakalpojumu atbilstiba.

e X nodala — Pieejamibas prasibas citos Savienibas tiesibu aktos (tostarp
nosacijumi citiem ES tiesibu aktiem).

e Xl nodala — Delegétie akti, TstenoSanas pilnvaras un nobeiguma
noteikumi.

e Ka ar1 dazadi pielikumi.

Visas Sajas nodalads EPD galvenais saturs ir Sads:

1. Darbibas joma: Ka minéts ieprieks, tiesibu akts attiecas uz plasu produktu
un pakalpojumu klastu, kas galvenokart saistiti ar digitalo jomu, pieméram,
datoriem, viedtalruniem, e-grdmatam, bankomatiem, transporta

pakalpojumiem, banku pakalpojumiem un e-tirdzniecibu.

2. Pieejamibas prasibas: EPD ir noteiktas konkrétas un minimalas
pieejamibas prasibas aptvertajiem produktiem un pakalpojumiem, lai
veicinatu vienlidzigu piekluvi precém un pakalpojumiem visa ES. Tie ietver
pieejamibas prasibas attieciba uz audio un vizudlo saturu, taustamu

informaciju, produktu dizainu utt.

3. SaskanoSana: Ta kad EPD attiecas uz visdm dalibvalstim, tas mérkis ir
saskanot pieejamibas prasibas visa ES, tadéjadi nodrosinot vienlidzigas
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tiesibas un art atvieglojot uznémeéjdarbibu, apmainu un celoSanu dazadas
ES dalibvalstis.

. lzpilde: EPD ir ieklauti noteikumi par tads transponéSanu, izpildi un
atbilstibu, tostarp uzraudzibas un izpildes struktdru izveidi valsts liment,

ka arT sankcijas par neatbilstibu.

4.2.5. Galvenas ieinteresétas puses

Direktiva paredz dazadu ieintereséto personu grupu iesaistidanu tas istenosana,

transponéjot to valstu tiesibu aktos. Sts grupas ietver?:

e Eiropas Komisiju: EK un tas darba grupa uzrauga un analizé€ EPD

transponéSanas ietekmi nacionalajos tiesibu aktos un var uzsakt
parkapuma proceddru, ja transponéSana un pieméroSana tiek uzskatita
par novélotu vai nepareizu. EK var arl pienemt delegétos aktus, lai
precizétu EPD prasibu saturu vai tads nosacijumus par atkapém un
sadarbspéju.

ES dalibvalstis: Dalibvalstim ir juridisks pienakums transponét EPD
nacionalajos tiesibu aktos, izstradajot un pienemot jaunus tiesibu aktus
(vai grozot spéka esoSos tiesibu aktus), pirms parraudzit EPD TstenoSanu.
Tirgus uzraudzibas iestades: STm adentdram ir jauzrauga, vai jaunie
pakalpojumi un produkti, uz kuriem attiecas EPD un kuri tiek ieviesti ES
tirga, atbilst pieejamibas prasibam, un japarskata atkapes gadijumi, kas
saistiti ar nesamérigu slogu.

Ekonomikas dalibniekus: Sadarbiba ar tirgus uzraudzibas iestadém un to
uzraudziba, uznéméjiem ir janodroSina, ka to produkti un pakalpojumi
atbilst EPD prasibam.

20 Eiropas Invaliditates forums (EIF) — EPD rikkopa (European Accessibility Act Toolkit for
transposition - European Disability Forum (edf-feph.orq))
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e Pilsoniskas sabiedribas organizacijas: Jo Tpasi personu ar invaliditati

organizacijam (PIO) ir iz8kiroSa nozime, lai parbauditu produktu un
pakalpojumu atbilstibu EPD. Tas ir arT svarigas, lai uzraudzitu EPD
transponésanu ES dalibvalstu tiesibu aktos, un tas var iesniegt sidzibas

parkapumu gadijumos.

4.3. Citi Eiropas pieejamibas akti

Saja nodala ir izskatiti vairaki ES tiesibu akti, kas papildina EPD, lai izveidotu ES

tiesisko reguléjumu pieejamibas joma.

4.3.1. Dazadu ES tiesibu aktu raksturs

Eiropas Savienibas pienemtie normativie akti var bat dazadi, un tie galvenokart
atSkiras atkariba no ta, cik liela méra tie ir juridiski saistosi. Dazi tiesibu akti, proti,
regulas, ir tiei saisto$i visa ES. Saja nodala lielaka dala no tiestbu aktiem ir
direktivas (tapat ka EPD). Direktivas ir noteikti mérki, kas jasasniedz visam ES
dalibvalstim, bet Sie tiesibu akti netiek tieSi pieméroti. Katrai dalibvalstij ir
jaizstrada savi nacionalie tiesibu akti, kur nosaka, ka sasniegt direktivas noteiktos

meérkus?L.

Papildus Sim direktivam $aja nodala aplikoti art dazadi standarti. Standarts ir
tehnisks dokuments, kas izstradats, pamatojoties uz vienoSanos starp dazadam
galvenajam ieinteresétajam personam (no valsts iestadém Iidz razotajiem un
izgatavotajiem, lietotajiem un patérétajiem), lai noteiktu skaidras definicijas,
kriterijus un vadlinijas. Standartus nevajadzéetu jaukt ar tiesibu aktiem. Tomér, lai
gan tie nav saistosi (1. i., tie ir brivpratigi), tie var bat saistiti ar tiestbu aktiem, kas

savukart ir saistosi.

21 Eiropas Savieniba — Tiestbu aktu veidi (Types of legislation | European Union (europa.eu))
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Ir dazadi standartu veidi. Eiropas Savieniba?? standarts ir “atzitas standartizacijas

iestades pienemta tehniska specifikacija atkartotai vai pastavigai piemérosanai,
kuras ievéroSana nav obligata un kura atbilst vienam no Sadiem standartu

veidiem:

a. “Starptautisks standarts” ir standarts, ko pienémusi starptautiska
standartizacijas iestade;

b. “Eiropas standarts” ir standarts, ko pienémusi Eiropas standartizacijas
organizacija;

c. “Saskanotais standarts” ir Eiropas standarts, kas pienemts, pamatojoties
uz Komisijas pieprasijumu, lai to piemérotu Eiropas Savienibas
harmonizétajiem tiesibu aktiem;

d. “Nacionalais standarts” ir standarts, ko pienémusi nacionala

standartizacijas iestade.”

4.3.2. Timekla pieejamibas direktiva

Timekla pieejamibas direktiva?® ir tiesibu akts, ko ES pienéma 2016. gada. Taja
paredzéts izveidot saskanotu tiesisko reguléjumu tieSsaistes pakalpojumiem. Tas
ietver noteikumus par elektronisko ligumu reguléjumu, tieSsaistes reklamu,
elektroniskajiem maksajumiem, tieSsaistes pakalpojumu sniedzé&ju atbildibu utt.
Tas ietver arm noteikumus par personas datu aizsardzibu un tiestbam uz

privatumu elektronisko sakaru joma.

Tapat ka Eiropas Pieejamibas Direktiva, art Sis tiesibu akts ir direktiva, kas
nozimé, ka tas mérki ir jasasniedz visam ES dalibvalstim, bet dalibvalstis var brivi
izstradat savas metodes direktivas mérku transponésanai nacionalaja tiesiskaja

reguléjuma. Turklat, ITdzigi k& EPD, Timekla pieejamibas direktiva nav noteiktas

22 Eiropas Savientba — Eiropas Regula (ES) Nr. 1025/2012 par Eiropas standartizaciju (EUR-
Lex - 32012R1025 - EN - EUR-Lex (europa.eu))

23 Eiropas Savientba — Eiropas Direktiva (ES) 2016/2102 par publiska sektora struktidru
timeklvietnu un mobilo lietotnu pieklustamibu (EUR-Lex - 32016L2102 - EN - EUR-Lex

(europa.eu))
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nekadas papildu tiesibas vai prasibas, bet gan méginats skaidrot un precizét, kas

ES un tas dalibvalstim ir vajadzigs, lai izpilditu ANO Konvencijas prasibas. Saja
zinad direktiva ir saskanoSanas minimums, nosakot minimalas pieejamibas

prasibas, kas atvieglo noteikumu saskanosanu visa ES.

Attieciba uz darbibas jomu Timekla pieejamibas direktiva ir vérsta uz publiskam
tieSsaistes platformadm, galvenokart publiskd sektora timekla vietném un
mobilajam lietotném (ar iznémumiem, kas paredzéti dazam apraides,

arhivé$anas vai apmacibas platformam).

Ta ka ta ir ES direktiva, visam dalibvalstim ir pienakums nodrosinat, ka produkti
un pakalpojumi, kas ieviesti to tirgl un ietilpst direktivas darbibas joma, atbilst
direktivas pieejamibas prasibam. Saskand ar Timekla pieejamibas direktivas
prasibam Siem produktiem un pakalpojumiem jabat ‘“uztveramiem,
izmantojamiem, saprotamiem un ticamiem”. Publiskajam timekla vietném un
lietothném, uz kuram attiecas direktivas darbibas joma, papildus jasniedz konkréta
un biezi atjauninata informacija par to pieejamibu, tostarp pazinojums, kura siki
izklastits, ka un kapéc dazi aspekti vai funkcijas nav pieejamas, un atsaucoties
uz atgriezeniskas saites mehanismu, lauj ikvienam pilsonim vai organizacijai

zinot par pieejamibas prasibu neievéro$anu?4,

Kopuma Timekla pieejamibas direktivu var uzskatit par EPD papildinajumu.
Galvena atSkiriba starp abiem tiesibu aktiem ir to mérkgrupas un kuram ir
jaievero direktivas noteiktas prasibas. Ka minéts iepriekS, EPD ir noteikumi
dazadam ieinteresétajam pusém (pieméram, razotajiem, parstavjiem,
importétajiem, izplatitdjiem, pakalpojumu sniedzé&jiem), savukart Timekla

pieejamibas direktiva attiecas uz publiska sektora struktiram.

Attieciba uz terminiem Timekla pieejamibas direktivas transponéSanai

nacionalajos tiesibu aktos ir beidzies termins, kas nozimé, ka visam ES

24 Eiropas Invaliditaites forums (EIF) — timekla pieklistamibas rikkopa
(final_edf web and apps directive toolkit may 2017 0.pdf (edf-feph.orq))
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dalibvalstim [1dz Sim jabat izgrozitiem vai no jauna izstradatiem nacionalajiem

tiesibu aktiem, lai sasniegtu direktivas mérkus.

4.3.3. Publiska iepirkuma direktiva

Publiskais iepirkums ir “process, kura valsts iestades, pieméram, valdibas
struktdrvienibas vai pasvaldibas, iegadajas darbus, preces vai pakalpojumus no
uznémumiem. Lai raditu vienlidzigus konkurences apstaklus uznémumiem visa
Eiropa, ES tiesibu aktos ir noteikti minimalie saskanotie publiska iepirkuma
noteikumi.” 2> Eiropas Savienibas Padome un Eiropas Parlaments 2014. gada
pienéma divas direktivas, kuru mérkis ir vienkarSot publiska iepirkuma
proceduras un padarit tas elastigakas, vienlaikus nodrosinot kopigu sabiedribas

mérku plasaku ieklausanu iepirkuma procesa.26

Attieciba uz pirmo no 8im divam direktivam, proti, Direktivu 2014/24/ES par
publisko iepirkumu?’, termin$ direktivas mérku transponésanai nacionalajos

tiestbu aktos beidzas 2016. gada.

St direktiva paredz augstakas pieejamibas prasibas salidzinajuma ar iepriek$éjo
ES direktivu par publisko iepirkumu un ir noraditas galvenokart 42. panta 1.

punkta.

“Visiem iepirkumiem, Kkuri paredzéti lietoSanai fiziskam personam -
neatkarigi no ta, vai tie paredzéti pladakai sabiedribai vai ligumslédzéjas
iestades personalam, tehniskas specifikacijas, iznemot pienacigi
pamatotos gadijumos, sagatavo ta, lai nemtu véra kritérijus par pieejamibu
personam ar invaliditati vai projektéSanu visu lietotaju értibam. Ja ar

Savienibas tiesibu aktu pienem obligatas piekluves prasibas, tehniskajas

25 Eiropas Komisija — Publiskais iepirkums
(final_edf web and apps_directive toolkit may 2017 0.pdf (edf-feph.org))

26 Eiropas Komisija — ES publiska iepirkuma direktivas (Directives - GPP - Environment -
European Commission (europa.eu))

27 Eiropas Savieniba — Direktiva (ES) Nr. 2014/24/ES par publisko iepirkumu EUR-Lex -
32014L0024 - EN - EUR-Lex (europa.eu)
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specifikacijas ietver atsauci uz $adiem standartiem, ciktal ir runa par

piekluves kritérijiem personam ar invaliditati vai projektéSanu visu lietotaju
értibam.”
EPD un Timekla pieejamibas direktiva papildina So pastiprinato prasibu, kas

ietverta Publiska iepirkuma direktiva.

4.3.4. Eiropas Elektronisko sakaru kodekss

Eiropas Elektronisko sakaru kodeksa direktivas?® mérkis ir ieviest saskanotu
telekomunikaciju, plaSsazinas lidzeklu un informacijas tehnologiju iek$€&jo tirgu,
lai veicinatu jaudas tiklu ievieSanu, ilgtsp&jigu konkurenci, elektronisko sakaru

pakalpojumu sadarbspéju, tieSo lietotaju ieguvumus un pieejamibu.

Attieciba uz pieejamibu personam ar invaliditati direktivas 47. apsvéruma ir
noteikts, ka “visparéjam atlaujam bdtu jaaptver ipasie nosacijumi, kas reglamenté

pieejamibu galalietotajiem ar invaliditati (..)”.

Direktivas 1. panta ir paredzéts “sniegt [...] kvalitativus, cenas zina pieejamus,
publiski pieklistamus pakalpojumus [...], lai risinatu apstaklus, kuros tirgus
nepietiekami apmierina galalietotaju, tostarp personu ar invaliditati, vajadzibas,
lai pieklutu pakalpojumiem vienlidzigi ar citiem, un lai noteiktu vajadzigas

galalietotaju tiesibas”.

Direktiva veicina vairaku uzdevumu izpildi. Pieméram, 2. panta ir skaidri prasits,
lai dalibvalstis un pasvaldibas cita starpa ievérotu “Savienibas pilsonu intereses,
[...] pievérSoties konkrétu socialo grupu, jo ipaSi galalietotaju ar invaliditati,
vecdka gadagajuma galalietotaju un galalietotaju ar Ipasam socialajam
vajadzibam, vajadzibam, pieméram, pienemamam cenam, un izvéles un

lidzvértigas piekluves nodroSindSanai galalietotajiem ar invaliditati”.

28 Eiropas Savieniba — Direktiva (ES) 2018/1972 par Eiropas Elektronisko sakaru kodeksa
izveidi (EUR-Lex — 02018L1972-20181217 — EN — EUR-Lex (europa.eu))
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Pieejamiba ir nemta véra ari 61. panta, kur “valsts regulativas iestades [...] spéj

[...] nodrosinat galalietotajiem piekluvi ciparu radio un televizijas apraides
pakalpojumiem un saistitiem papildu pakalpojumiem, ko noteikusi dalibvalsts, un
piendkumus operatoriem nodro$inat piekluvi citam iekartam, kas minétas Il

pielikuma Il dala, ar taisnigiem, samérigiem un nediskriminéjosiem noteikumiem”.

Direktiva pienemta 2018. gada, termins transponésanai nacionalajos tiesibu
aktos bija 2020. gada 21. decembris. Saja datuma vairakas dalibvalstis vél nebija
izpildijuSas savu pienakumu attieciba uz transponésanu?®, bet lielaka dala valstu
tagad ir pienémusas vai grozijuSas vajadzigos tiesibu aktus, lai nodroSinatu

direktivas mérku ievieSanu valsts liment.

4.3.5. Audiovizualo mediju pakalpojumu

direktiva

ES Audiovizualo mediju pakalpojumu direktiva (AVMPD) ir normativais akts, kas
izstradats, lai parvalditu audiovizualo mediju pakalpojumus visas ES dalibvalstis.
Pirmo direktivu sakotnéji pienéma 2010. gada, vélak 2018. gada grozija ar otro

(un paslaik piemérojamo) direktivu3L.

AVMPD meérkis ir panakt saskanotu tiesisko reguléjumu audiovizualo mediju
pakalpojumiem visd ES. Ta ietver tradicionalo apraidi, ka arT jaunas tieSsaistes
platformas un jaunus plaSsazinas lidzeklus, tadéejadi attiecas uz dazadam

ieinteresétajam personam, pieméram, raidorganizacijam, video koplietoSanas

29 Eiropas Komisija — ES Elektronisko sakaru kodekss: Komisija vérSas ES Tiesa pret 10
daltbvalstim (EU Electronic Communications Code (europa.eu))

30 Eiropas Savientba — Eiropas Elektronisko sakaru kodeksa direktivas transponésana
nacionalaja lTment (EUR-Lex — 3201811972 — EN — EUR-Lex (europa.eu))

31 Eiropas Savieniba — Direktiva (ES) 2018/1808, ar ko groza Direktivu 2010/13/ES par to, lai
koordinétu dazus dalibvalstu normativajos un administrativajos aktos paredzétus noteikumus par
audiovizualo mediju  pakalpojumu  sniegSanu  (Audiovizudlo mediju  pakalpojumu
direktiva)(L_2018303EN.01006901.xml (europa.eu)).
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platformam un citiem audiovizualo mediju pakalpojumiem péc pieprasijuma, kas
darbojas ES.

Attieciba uz pieejamibu direktiva ir prasits, lai visi audiovizualo mediju
pakalpojumi batu pieejami visiem iedzivotajiem, tostarp personam ar invaliditati,
vienlaikus nodrosinot, ka tiek ieviesti atbilstoSi pasakumi, lai nodrosinatu piek|uvi
saturam un pakalpojumiem. Saprotot, ka pieejamibas prasibas butu jaizpilda,
izmantojot progresivu un nepartrauktu procesu, direktiva paredz pieejamibas
elementus, tostarp, bet ne tikai, zZimju valodu, subtitrus nedzirdigiem un

vajdzirdigiem cilvékiem, mutvardu subtitrus un audio aprakstu.

Ka direktiva ES dalibvalstim ta jatransponé nacionalajos tiesibu aktos. 2018.
gada direktivas transponéSanas terminS beidzds 2020. gada, un visas
dalibvalstis tagad ir pienémusas nacionalos tiesibu aktus, lai ieviestu direktivas

meérkus valsts [iment.

4.3.6. Standarti

Ka jau minéts iepriek$, standarti ir vadlinijas, noteikumi vai definicijas, kas
izstradatas un pienemtas, lai sasniegtu saskanotus vélamos rezultatus,
pieméram, noteiktu kvalitates vai pieejamibas limeni. Standarti nav juridiski
saistosi, bet tajos ir noteikti atbilstosi mérki, un Sie mérki dazkart ir saistiti ar
saistoSiem tiesibu aktiem. Standarti pastav daudzam dazadam jomam un
dimensijam, pieméram, produkta projektéSanai, procesa veidoSanai, procediras
Tsteno$anai vai pakalpojuma snieg$anai®2. Siem standartiem ik dienu ir bitiska
nozime attieciba uz katru ES pilsoni, jo TpaSi attieciba uz pieejamibu. Standarti ir
svarigi galveno ES tiesibu aktu 1steno8ana, lai nodroSinatu minimalos standartus
ka uzdevumus ekonomikas dalibniekiem, un lai dalibvalstis zinatu, ka saskanot

nacionalos tiesibu aktus visa ES. Likumdevéji standartus biezi izmanto ka

82 ETSI — izpratne par IKT standartizaciju: Principi un prakse (Understanding ICT
Standardization: Principles and Practice (etsi.org))
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atsauces, lai tad, kad standarti mainas, tiesibu akti nav jamaina. Tie biezi ir minéti

ES tiesibu aktu preambula, lai noradttu, ka standarti ir saistti ar tiestbu aktiem.33

Eiropas Standartizacijas komiteja (ESK) wun Eiropas Elektroniskas
standartizacijas komiteja (EESK) ir divas bezpelnas organizacijas, kuras Eiropas
Savieniba un Eiropas Brivas tirdzniecibas asociacija (EBTA) atzist, lai kopa ar
ETSI — Eiropas Telekomunikaciju standartu instititu — izstradatu standartus

Eiropas [Tmen1.34

ESK nodroSina standartus dazadam jomam, pieméram, gaisam un kosmosam,
kimikalijam, bavniecibai, patérétajiem, razojumiem, aizsardzibai un drosibai,
energ@étikai, videi, partikai un baribai, veselibai un dro$ibai, veselibas apripei,
IKT, masinam, materialiem, spiediena iekartam, pakalpojumiem, viedai dzivei,
transportam un iepakoS$anai. Pakalpojumu nozarés ESK pakalpojumu standarti ir
Tpasi svarigi, jo tajos ir noteikti kritériji pakalpojumu kvalitates novértéSanai.®
EESK nodroSina standartus elektroniskaja joma, kas palidz valstim darboties
tirdznieciba, radit jaunus tirgus un atbalstit vienoto Eiropas tirgu. EESK darbojas
visdazadakajas jomas, sakot no elektromagnétiskas savietojamibas lidz saules
elektriskajam sistemam. ETSI ka viena no Eiropas standartizacijas organizacijam
nodroSina IKT iespéjotu sistemu, lietojumprogrammu un pakalpojumu

standartus.3®

EN 301549 Eiropas standarts par IKT produktu un pakalpojumu pieejamibas
prasibam (EN 301549) ir standarts, kas versts uz pieejamibas I[imeni IKT
produktiem un pakalpojumiem, pieméram, timekla vietném. Tas attiecas ari uz
citiem elektroniskiem dokumentiem un programmatiru, kas nav timekla
programmatdra, pieméram, mobilajam lietotném. To izstradaja ESK, EESK un

ETSI apvienota Eiropas standartizacijas tehniska komiteja, un tagad Sis standarts

33 UNE — (pieklastamibas standarti Eiropas ITmenT)

34 CEN un CENELEC — (https://www.cencenelec.eu/european-standardization/cen-and-
cenelec/)

35 CEN - Par CEN (https://www.cencenelec.eu/about-cen/)

36 ETSI — Eiropas Standartu organizacija (https://www.etsi.org/about)
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ir jaievéro visas publiska sektora timekla vietnés kops 2020. gada septembra un

attieciba uz publiskajam mobilajam lietotném - kops 2021. gada junija. Eiropas
Komisija parskata turpmakos EN 301549 grozijumus un, ja ta konstaté, ka jauna
versija ir piemérota EK tiesibu aktu atbalstam, ta publicé atsauci Eiropas
Komisijas Oficialaja Véstnesi.3” Kopéjie pieejamibas standarti ir arkartigi svarigi,

lai palidzétu novérst SkérSlus personam ar invaliditati.

Eiropas standartizacijas organizécijas ir pienémuSas standartizacijas
pieprasijumu Eiropas Komisijai un EBTA izstradat tris jaunus saskanotos

standartus un parskattt tris esosos standartus, lai atbalstitu EPD.

Detalizétaku informaciju par standartiem un to atbilsttbu ES projektam
ACCESSIBLE skatit ACCESSIBLE EU ZINOJUMA 01_ Acc Standards
E.L.20230511.

4.4. Saistiba starp dazadam ES regulam
un EPD

K& minéts iepriekS, pieejamiba ir viens no astoniem ANO Konvencijas
visparéjiem principiem. Konvencijas 9. panta dalibvalstis tiek mudinatas “veikt
atbilstosSus pasakumus, lai personam ar invaliditati vienlidzigi ar citiem nodrosinatu
piekluvi fiziskajai videi, transportam, informacijai un sakariem, tostarp informdcijas un
sakaru tehnologijam un sistemam”. Pasakumos cita starpa bltu japievéersas
“pieejamibai traucéjosu skérslu un barjeru identificésanai un likvidésanai” attieciba uz
dazadiem produktiem un pakalpojumiem, kas aptver gan informaciju un sakarus, gan
ekas, celus un transportu. Lai gan pieejamiba joprojam ir kopigs elements visa

zinojuma izklastitaja Eiropas reguléjuma sistema, vél ir daudz darama, lai

87 https://single-market-economy.ec.europa.eu/single-market/european-standards/harmonised-
standards/accessibility-websites-and-mobile-applications_en
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sasniegtu pietiekamus pieejamibas standartus, jo TpaSi attieciba uz publisko

infrastruktdru.

Tomér EPD direktiva ir plaSaka par iepriekS&jiem noteikumiem Saja jautajuma,
tos papildinot. Tadéjadi direktivas ir iezimes un pazimes, kas diferencé to, ka
tiek risinats pieejamibas jautajums, nemot véra uzdevumus, meérkus un
iesaistitas ieinteresétas personas, bet galu gala tam ir kopigs mérkis uzlabot un
palielinat produktu un pakalpojumu pieejamibu sabiedriba. Pieméram, Timekla
pieejamibas direktiva attiecas tikai uz publiska sektora struktiram, savukart EPD
ir noteikumi attieciba uz dazada veida ieinteresétajam personam (pieméram,
razotaji, parstavji, importetaji, izplatitaji, pakalpojumu sniedzgji). Taja pasa laika,
lai gan Timekla pieejamibas direktiva ir vérsta uz tieSsaistes pakalpojumiem,
EPD aptver plasaku produktu un pakalpojumu klastu visa ES. 2014. gada
Direktiva par publisko iepirkumu, kura noteikts, ka “tehniskas specifikacijas,
iznemot pienéacigi pamatotus gadijumus, jaizstrada ta, lai nemtu véra pieejamibas
kritérijus personam ar invaliditati vai projektéSanu visu lietotaju értibam’,
patieSam ir saistita ar EPD, kas ka papildinoSs uzdevums stiprina un paplasina
noteikumus par pakalpojumu un produktu veidiem, kuriem jaatbilst direktivai.
Visbeidzot Eiropas Elektronisko sakaru kodekss ir jaunaka direktiva - pirms EPD
- par pieejamibu, kas aptver visa Eiropa piedavato pakalpojumu un produktu dalu,
kas vérsta uz telekomunikacijam, plaSsazinas Iidzekliem un informacijas
tehnologijam. Visi Sie juridiskie teksti ir savstarpéji papildinosi un kopa veido ES

tiesibu aktu kopumu pieejamibas joma.

Eiropas Komisija nem véra $is iniciativas (ka ari turpmakas iniciativas) tas
pasreiz&jo politikas mérku ietvaros. Pieméram, Eiropas Personu ar invaliditati
tiestbu stratégija®® ir galvenais politikas satvars, kas nosaka EK centienus
pieejamibas joma. EK veicina pieejamibu, izmantojot dazadas iniciativas.

Pieméram, AccessibleEU galvenais mérkis ir izveidot Eiropas Pieejamibas

38 Eiropas Komisija — Eiropas Personu ar invaliditati tiestbu stratégija 2021.—2030. gadam (Union
of equality - Publications Office of the EU (europa.eu))
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patérétaju aizsardzibas komitejas (IMCO) pienemto zinojumu®® ir “palielinat
harmonizétas pieejamibas politikas saskanotibu, atbalstit to istenoSanu un
atvieglot piekluvi attiecigajam zinaSanam un prasmém, veicinot vienlidzigu
iespéju kultaru un personu ar invaliditati pilnigu lidzdalibu sabiedriba, tostarp
profesionala limeni, sadarbibas telpa starp publiskas parvaldes iestadém,
uznémumu parstavjiem, pilsonisko sabiedribu ar invaliditati, pieejamibas
ekspertiem un lietotgjiem”. Citu iniciativu starpa 2022. gada tika izveidots
Dzelzcela infrastruktiras aktivu saraksts, lai vaktu un apmainttos ar informaciju
par staciju pieejamibu starp dazadiem dzelzcela nozares dalibniekiem Eiropas
lTmeni. ligtspéjigas un viedas mobilitdtes stratégijas ietvaros Komisija saka
izvertét pasazieru tiesibu noteikumus, kas attiecas uz pasazieriem ar invaliditati,

ka rezultatd 2023. gada pirmaja ceturksni butu japienem atbilstosi pasakumi.

Sis iniciativas ir javérté saistiba ar iepriek$éjo stratégiju (2010.—2020. gadam), kas ir
veicinajusi iepriek$éjas nodalas aprakstito direktivu 1stenoSanu, kuras saskana ar
Parlamenta Pilsonu tiesibu un konstitucionalo jautajumu politikas departamenta
pashtito pétijumu® tiek uzskatitas par tadam, kas batiski sekmé pieejamibas uzlabo$anu
personam ar invaliditati visa Savieniba. Lidztekus tiesibu aktiem finanséjuma iespéjas
butiski ietekmeéja gutos sasniegumus. Piemeéram, projekts “Parvarot atskiritbas” palidz€eja
atbalstit personu ar invaliditati socialekonomisko ieklausanu valstis ar zemiem un
vidéjiem ienakumiem, izmantojot ad hoc politiku. Lai art sakotnéji bija planots panakt
ANO Konvenciju pilniba ieviest visa Eiropa, tomér tas lidz galam neizdevas.
Mérkétu invaliditates raditaju noteikSana nesasniedza stratégija (2010.—2020.
gadam) noteiktos mérkus, ierobezojot dazu stratégijas mérku TstenoSanu

attieciba uz konkrétam personu ar invaliditati grupam. Papildu problémas radas

% Eiropas Parlamenta rezolicija (2022/2013(INI) par AccessibleEU Centre pieklastamibas
politikas atbalstam ES iek&éja tirgd (C_2023132EN.01002301.xml (europa.eu))

40 Waddington, L., & Broderick, A. (2020). Waddington, L., & Broderick, A. (2020). The Post-2020
European Disability Strategy. (Eiropas stratégija invaliditates joma péc 2020. gada). Eiropas
Parlaments.
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skaidra plana trokuma dél. Turklat, dazi stratégijas elementi ir dalibvalstu

kompetencé, kas netika skaidri nodalits, un tas vél vairak kavéja stratégijas

visparejo ievieSanu.

Tapéc paSreizéjas stratégijas meérkis ir novérst Sis nepilnibas un trikumus,
galveno uzmanibu pievérSot ANO Konvencijas pilnigai istenoSanai, ka to aicinaja
Parlaments rezolGcija*! un citas Eiropas iestades. Stratégija ir noteikts, ka visi
mérki ir jaisteno, ievérojot “ANO Konvencijas virzito pieeju”. Turklat, atzistot
kompetencéu neprecizitati, Komisija apgalvo, ka §1s stratégijas TstenoSanu “var
panakt tikai ar koordinétu ricibu gan nacionalaja, gan ES Ilimeni, dalibvalstim un
regionalajam un vietéjam iestddém stingri apnemoties Tstenot piedavatas

darbibas”.

45. Ka Sie noteikumi uzlabo Vvides,
produktu un pakalpojumu pieejamibu?

Eiropas Pieejamibas direktiva Ilidztekus citiem tiesibu aktiem, kas atspoguloti
iepriekSéjas nodalas, ir galvenais instruments, lai nodroSinatu, ka preces un
pakalpojumi atbilst minimalajam pieejamibas prasibam. Saja zina EPD mérkis ir
uzlabot piekluvi videi, produktiem un pakalpojumiem vairak neka 87 miljoniem
Eiropas iedzivotaju, kuriem ir dazada veida invaliditate vai parejosi traucéjumi“2.
Uzlabojot vienlidzigu piekluvi sabiedriskajam transportam, datoriem, banku
pakalpojumiem, e-gramatam, televizoriem vai tieSsaistes veikaliem, EPD censas
nodroSinat dazadu ANO Konvencija noteikto cilvéktiesibu ievéroSanu. Nemot
véra Konvencijas garu, EPD koncepcija paredz, ka pieejamiba ir priekSnoteikums

personu ar invaliditati un citu personu jégpilnai lidzdalibai sabiedriba vienlidzigi

4l Eiropas Parlamenta 2020. gada 18. jdnija rezollcija par Post-2020 European Disability
Strateqy.

42 Eiropas Komisija — Eiropas Pieklistamibas direktiva: Jautajumi un atbildes (European
accessibility act - Employment, Social Affairs & Inclusion - European Commission (europa.eu))
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ar citiem. Savukart Skérs|u likvidéSana ieveérojami palidz uzlabot personu ar

invaliditati dzives kvalitati.

EK uzskata, ka EPD Kkopé€jas pieejamibas prasibas dod labumu gan

uznémumiem, gan patérétajiem:

e Noteikumu saskanoSanai bdtu jaatvieglo uznémumu (jo 1pasi MVU)
tirdzniecibu ar citam ES valstim, un uznémumu produktu un pakalpojumu
atbilstibu minimalajiem kritérijiem, lai tos pardotu un tiem piek|atu visa ES.

e EPD ietekme uz inovaciju labaku produktu un atvértaka tirgus joma
nozimé, ka patérétaji gust labumu no plasaka un sociali ieklaujoSaka

piedavajuma par konkurétspéjigakam cenam.

Papildus attieciba uz personam ar invaliditati ir svarigi paturéet prata, ka visi
lietotaji gust labumu no produktiem, pakalpojumiem un vides, kas kltst arvien

piek|Gstamaki.

Lai panaktu 8adu nozimigu ietekmi, EPD var palauties uz taja paredzéto
uzdevumu skaidribu (pieméram, attieciba uz tadu produktu, kas parkapj
Direktivas prasibas, uzraudzibu un sodisanu, - Iémumi, kas jaievéro citam
dalibvalstim), ekonomikas dalibniekiem (pieméram, attieciba uz nepiecieSamibu
mainit produktus, ja tiek uzskatiti par tadiem, kas parkapj pieejamibas
standartus), un pilsoniskas sabiedribas organizacijam (kuras aktivi piedalas EPD

transponésSanas un ietekmes uzraudziba un parskatisana).

Tomeér arT EPD ir trdkumi. Pieméram, Eiropas Invaliditates foruma ir uzsvértas

$adas kladas un trakumi*3:

e Darbibas joma ir ierobezota, un ir daudz iznémumu un nepilnibu, jo
direktiva nav ieklauti dazadi pakalpojumi un produkti (piemé&ram,

veselibas aprupes pakalpojumi, izglitiba, transports, majokli un

43 Eiropas Invaliditates forums (EIF) — misu EPD analize (Our analysis of the European
Accessibility Act - European Disability Forum (edf-feph.orq))
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sadzives tehnika), un bdtisku izmainu mehanisms un nesamérigs

slogs direktivas iesp&jamaja piemérosana ir liels.

e Dalibvalstis neievéro stingras pieejamibas prasibas buvétajai videi

saistiba ar pakalpojumiem, uz kuriem attiecas EPD.

e Tiesvedibas izpildes mehanisms neattiecas uz neatbilstibas

gadijumiem, ko ierosinajusas valsts iestades.

e Laikposms EPD mérku transponéSanai dalibvalstu tiesibu aktos bija
ilgstoss, ar papildu pagarindjumiem (1. i., “labvélibas periodi” dazam

produktu kategorijam).

Nenemot véra Sos ierobezojumus, EPD un citi Saja nodala minétie ES tiesibu akti
shiedz ievérojamu iespéju un stimulu uzlabot produktu, pakalpojumu un vides
pieejamibu visa ES. Lai Sos uzlabojumus varétu Tstenot, ir batiski nodrosinat, ka
So dazado direktivu mérki un standarti tiek pienacigi transponéti nacionalajos

tiesibu aktos un ka tiek ieviesti efektivi uzraudzibas, stdzibu un sankciju lidzekli.
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5. IstenoSana un ietekme uz ES
dalibvalstim

Saja nodala aplikota dazado 6. nodala izklastito ES tiesibu aktu konkréta

ietekme un pasreiz€ja ievieSanas situacija.

5.1. letekme uz ES dalibvalstim un citam
galvenajam ieinteresetajam puséem

Vo= =

Ka sikak izklastits iepriekS€jas nodalas, ES tiesiskais reguléjums ietver dazadus
pienakumus un ietekmi uz vairakam galvenajam ieinteresétajam pusém. Lai gan
katra direktiva ir ieklauti TpaSi noteikumi par to, kadi ir Sie pienakumi, k& un kada
termina tie ir jaievéro, un kadas ir sankcijas par neatbilstibu, Sts lomas var iedalit

sekojosi:

e Eiropas Komisija:
* Lai gan direktivas pienem Eiropas Parlaments un Padome,
Komisijai ir pienakums skaidrot un precizét tiestbu aktu saturu.
«  Komisijai ir arT jauzrauga tiesibu aktu efektiva transponésana
nacionalaja limenr.
+ Tapat Komisija Sobrid veic direktivu ietekmes uzraudzibu.
* Visbeidzot Komisijai ir vado$a loma sUdzibu izskatiSanas
mehanismos.
e ES dalibvalstis un to tirgus uzraudzibas iestades:
* Lidz 8is publikacijas laikam (2023. gads) visam Cetram galvenajam
ES direktivdm, kas aplikotas 6. nodala (t.i., EPD, Timekla
pieejamibas direktiva, Publiskad iepirkuma direktiva un Eiropas
Elektronisko sakaru kodekss), ir noteikti termini to transponésanai
nacionalaja tiesibu sisttma. Tadé&jadi visam dalibvalstim ir
jaizstrada vai jagroza nacionalie tiesibu akti, lai sasniegtu noradito

direktivu mérkus.

Accessible EU zinojums 2_ Pieejamibas tiesibu akti_ 2023. gada 8. junija 31

Working together to build a more accessible European Union for persons with disabilities



Accessible
centre

EU

EUROPEAN ACCESSIBILITY RESOURCE CENTRE

« Dalibvalstim kopa ar dazadam valstu tirgus uzraudzibas agentiram

ir bdatiska nozime, lai nodroSinatu to, ka visi produkti un
pakalpojumi, kas tiek ieviesti to tirgQ, atbilst pieejamibas prasibam.
e Ekonomikas dalibnieki:

+ RaZotajiem, izgatavotajiem, pakalpojumu sniedz€&jiem un citiem
uznémeéjiem, kuru darbiba ietilpst dazadu ar pieejamibu saistitu ES
direktivu darbibas joma, ir janodroSina, ka to produkti un
pakalpojumi atbilst Sajas direktivas noteiktajam minimalajam
pieejamibas prasibam, riskéjot, ka vinu produkti un pakalpojumi tiks
aizliegti neatbilstibas gadijuma.

+ Dazos gadijumos ekonomikas dalibniekiem ir arT jasniedz parskati
un pazinojumi par pieejamibas Ilimeni, ko tie nodrosina, ka ari
japamato aspekti un dimensijas, kuras nav ievéroti pieejamibas
standarti.

e Pilsoniskas sabiedribas organizacijas:

+ Ir bijis |oti svarigi iesaistit pilsoniskas sabiedribas organizacijas (jo
Tpasi P10O) direktivu izstrad€, ka art iesaistit tas ka padomdeveéjus
IstenoSanas procesa nacionalaja limenr.

- Saja posma pilsoniskds sabiedribas organizacijam ir arl batiska
loma parkapumu TstenoSanas uzraudziba un zinoSana par
parkapumiem.

* Visbeidzot dazu direktivu periodiskaja parskatiSana tiks iesaistitas

pilsoniskas sabiedribas organizacijas.

Tas norada, ka So direktivu sekmigai TstenoSanai ir nepiecieSama ievérojama

dazadu dalibnieku iesaiste un sadarbiba visa ES.

5.2. Sekmigas istenosanas faktori

Raugoties uz turpmako izpéti par galveno ieintereséto personu nozimigajam
lomam, Saja nodala ir aplikoti dazadi faktori, kuri ir iz8kiroSi EPD un ar to saistito

direktivu sekmiga 1stenosSana.

Accessible EU zinojums 2_ Pieejamibas tiesibu akti_ 2023. gada 8. junija 32

Working together to build a more accessible European Union for persons with disabilities



Accessible
centre

EU

EUROPEAN ACCESSIBILITY RESOURCE CENTRE

e Pirmkart, attieciba uz dalibvalstu veikto transponésanu

nacionalajos tiesibu aktos ir loti svarigi rast lidzsvaru starp
vérienigam darbibas jomam un prasibam, no vienas puses, un
maksimalu harmonizaciju, no otras puses. Daudzas ieinteresétas
puses patiesam ir centusas iestaties par lielaku tvérumu un stingrakam
minimalajam prasibam, kam teorétiski vajadzétu nodrosinat augstaku
pieejamibas pakapi. Taja pasa laika EPD un ar to saistito tiesibu aktu
mérkis ir “veicinat ES iek8&ja tirgus netraucétu darbibu, novérsot
pieeejamu produktu un pakalpojumu tirgus sadrumstalotibu un
novérsot $kérslus to brivai apritei’*4. Sis Iidzsvars ir galvenais
panakumu faktors ne tikai transponéSanas laika nacionalajos tiesibu
aktos, bet ar1 to 1steno$Sanas un uzraudzibas laika.

e Otrkart, ka minéts iepriek§, dazadu organizaciju, pieméram, PIO,
iesaistiSanai ir izSkiroSa nozime, lai sekmigi Tstenotu uz pieejamibu
vérstas direktivas.*® Lai efektivi Tstenotu un uzraudzitu EPD un citu
tiesibu aktu mérkus, ir nepiecieSamas dazadas iniciativas. Pieméram,
attieciba uz Timekla pieejamibas direktivu pilsoniskas sabiedribas
organizacijam badtu jauzrauga valsts publisko iestazu darbs, lai
atbalstitu vérienigu un ripigu pieejamibas mérku TstenoSanu. Tas var

izpausties ka aicinadjums publiskam iestadéem pieprasit visam

44 Digitala Eiropa — ieteikumi (DIGITALEUROPE’s recommendations for an effective
transposition of the European Accessibility Act - DIGITALEUROPE)
45 Eiropas Invaliditates forums (EIF) — ieteikumi par Timekla pieklistamibas direktivas

TstenoSanas aktiem (EDF minutes template (edf-feph.org))
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publiskajam struktdram izmantot lidzigu pieeju, sagatavojot (obligatus)

pieejamibas pazinojumus katrai timekla vietnei un mobilajam
lietotném, par kuram tas ir atbildigas. Attieciba uz ES tiesibu aktu
atbilstibas un ietekmes novértéjumu pilsoniskas sabiedribas
organizacijas var atbalstit tadu valsts iestazu izveidi, kuras periodiski
parskatitu tiesibu aktu ietekmi un iesniegto pieejamibas pazinojumu
satura precizitati un piemérotibu. Ta ka $adam iniciativam ir
nepiecieSami ievérojami resursi, loti svarigi ir stiprinat sadarbibu
starp dazadam organizacijam un starp vairakam ES dalibvalstim.*¢ Tas
atvieglos kopé€jas aizstavibas politikas izveidi, ka art kopigu riku
izstradi pieejamibas prasibu 1stenosanai un uzraudzibai. Batiba datu
aizsardzibas specialistu un citu pilsoniskas sabiedribas organizaciju
proaktiva iesaistiS8anas jaunu politikas virzienu, produktu un
pakalpojumu izstrade, testeéSana un uzraudziba ir batisks EPD un ar to
saistito tiestbu aktu panakumu faktors.

e Lai uzraudziba, ko veic, Tstenojot plasu sadarbibu starp dalibvalstim
un PIO, batu efektiva, batiska nozime ir virknei apsvérumu attieciba uz
EPD un ar to saistito direktivu mérku prasibdm un interpretaciju.#’
Pieméram, paredzot un ievieSot pietiekami bargus sodus, lai

pieejamibas prasibas tiktu uzskatitas par nenovérsamam (t. i., padarot

46 ACCESSIBILITECH — Dokuments par politikas ieteikumiem pieklistamibas veicinaSanai ES
(D4.2_ACCESSIBILITECH_ Policy-Recommendations EN.pdf (accessibilitas.es))

47 Eiropas Personu ar invaliditati asociacija (EASPD) — pétijums par Eiropas Piekldstamibas
direktivas un Timekla pieklGstamibas direktivas TstenoSanu
(final report eaa and web accessibility directive.pdf (easpd.eu))
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sodus pietiekami batiskus, tadéejadi publiskas iestades novers risku,

kad dazi ekonomikas dalibnieki uztver soda izmaksas par pienemamu
veidu, ka apiet 8is prasibas). Tapat “neproporcionala sloga”
atbrivojuma un citu atkapju stingra interpretacija ir batisks panakumu
faktors, lai efektivi Tstenotu Sis direktivas.

ES pieejamibas mérku uzraudzibai bdtu jabalstds uz stabilu
standartizacijas procesu, kas dalibvalstim un citam galvenajam
ieinteresétajam personam ir jaatbalsta. Eiropas saskanotajiem
standartiem ir iz8kiroSa nozime, lai atvieglotu un nodroSinatu procesu,
ar kura palidzibu uznéméji var pieradit savu produktu un pakalpojumu
atbilstiou EPD un citam direktivam.“® Sadi saskanoti standarti ir batiski,
lai nodrosSinatu skaidrus kritérijus uznéméjiem, ka art atvieglotu tirgus
uzraudzibas iestazu darbu.

Ekonomikas daltbnieku, tostarp raZotaju, izgatavotaju, pakalpojumu
sniedzeju utt., proaktiva iesaistiSanas un aktiva daliba ar zindSanam
un prakses apmaina par pieejamibu, tostarp attistot macisanos no
lidzbiedriem tiklus, bus nozimigs atbalsts pieejamibas prasibu plasai
izplatibai. No Sada viedokla ir batiski pieskirt ievérojamus resursus

darbaspéka prasmju pilnveidei un parkvalifikacijai (tostarp

48 Digitala Eiropa — ieteikumi (DIGITALEUROPE’s recommendations for an effective
transposition of the European Accessibility Act - DIGITALEUROPE)
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digitalaja joma), nodrosinot muzizglitibas iespéjas par ieklaujoSam un

piek|lGstamam tehnologijam. 4°

e Lai atbalstitu So vérienigo mérku sasniegSanu, ES® ir svarigi ieklaut
pieejamibu ka svarigu jautajumu visds Eiropas finanséSanas
programmas, pieméram, “Digitala Eiropa”, “Apvarsnis Eiropa”, ERAF,
ESF u.c. Visas Sajas programmas pieejamiba butu janosaka ka
prasiba projektu pieteikumu iesniegumos un finansétos projektos.
Lidzigas pieejas ir javeicina nacionalaja, regionalaja un vietéja Iimenr.

e Visbeidzot ES, dalibvalstu un dazadu pilsoniskas sabiedribas
organizaciju uzdevums bls veicinat izpratni un informet par
noteikumu badtibu un par pieejamibas pasakumu priekSrocibam un
pieejamibu. Batu jauzsver ieguvumi uznémumiem (ar skaidriem
mérkiem, kas piemérojami visa ES, tadéejadi atvieglojot tirdzniecibu
konkurétspéjigaki produkti un pakalpojumi), ka art tas, ka ir daudz

resursu un funkciju, lai palidzétu sasniegt Sos mérkus.

5.3. Isteno$anas rezultati 2023. gada
junija
Saja nodala ir sniegta dazada informacija par eso$o situaciju saistiba ar 6. nodala

sniegto tiesibu aktu parskatu, jo TpasSi EPD un Timekla pieejamibas direktivas,

49 ACCESSIBILITECH — Dokuments par politikas ieteikumiem piekldstamibas veicind$anai ES
(D4.2_ACCESSIBILITECH Policy-Recommendations EN.pdf (accessibilitas.es))
50 ACCESSIBILITECH — Dokuments par politikas ieteikumiem piekldstamibas veicinaSanai ES
(D4.2_ACCESSIBILITECH Policy-Recommendations EN.pdf (accessibilitas.es))
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IstenoSanu, lai parskatitu terminus un izceltu esoSas nepilnibas vai prioritaras

jomas.

Ka noradits ieprieks, EPD transponéSanas termin$ ES dalibvalstu tiesiskaja
reguléjuma bija 2022. gada 28. junijs. Péc ST datuma transponétajos nacionalajos
tiesibu aktos paredzétie pasakumi japieméro no 2025. gada 28. junija. Vienlaikus

ir noteikti dazi iznémumi®*:

e Atbilstibu Eiropas neatliekamas palidzibas dienesta numura 112
pieejamibai var atlikt Iidz 2027. gada 28. junijam.

e Pakalpojumu sniedzéjiem, kuru iekartas jau tika likumigi izmantotas lidz
2025. gada 28. janijam, var piemérot papildu piecu gadu pagarinajumu
(Itdz 2030. gada 28. janijam).

e PaSapkalpoSanas terminali var darboties lidz to ekonomiski lietderigas
lietoSanas laika beigam (ne vairak ka 20 gadus péc to nodoSanas

ekspluatacija).

Tomer ir batiski izaicindjumi saistiba ar minétajiem terminiem. Péc 2022. gada
28. jOnija termina beigdm S$adas valstis vél nebija transpon&jusas EPD
noteikumus nacionalajos tiesibu aktos un attiecigi sanéma oficiala pazinojuma

véstuli no Eiropas Komisijas®?:

e Belgija, Bulgarija, Cehija, Vacija, Trija, Griekija, Francija, Horvatija, Kipra,
Latvija, Lietuva, Luksemburga, Ungarija, Malta, Niderlande, Austrija,

Polija, Portugale, Rumanija, Slovénija, Somija un Zviedrija.
Piecam valstim, kuras bija transponéjusas EPD nacionalajos tiesibu aktos
(Danija, lgaunija, Italija, Slovakija un Spanija), joprojam ir nepiecieSams veikt

analizi par pienemto vai grozito tiesibu aktu kvalitati un atbilstibu, ka arT paredzét,

51 Eiropas Savientbas EEZ dokumenta kopsavilkums (Directive (EU) 2019/882 of the European
Parliament and of th... - EUR-Lex (europa.eu))

52 Eiropas Komisija — ES tiesibu aktu netransponé$ana: Komisija rikojas, lai nodrosinatu ES
direktivu pilnigu un savlaicigu transponésanu (Non-transposition of EU legislation (europa.eu))
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vai tas pilntba izmantos iepriekS minétos kavéjumus un pagarinajumus, vai ari

tas centisies Sos terminus saisinat®3.

Lai sekotu progresam, kas panakts kop$ minéta termina, Eiropas Savienibas
tiestbu aktu tieSsaistes platforma EUR-LEX seko lidzi EPD transponésanai®
nacionalajos tiesibu aktos, noradot pasdkumu skaitu katrai dalibvalstij, ka art
publicéSanas datumu un saiti (originalajas valodas). Kops ta laika daudzas ES
dalibvalstis ir pienémusas dazadus pasakumus (vai nu izstradajot jaunus tiesibu
aktus, vai grozot eso$os), lai Tstenotu EPD mérkus un sagatavotos So mérku

piemérosanai lidz 2025. gadam.

Ekonomikas dalibnieku sagatavo$ana 3o tiesibu aktu pieméroSanai pec 2025.
gada ir batiska probléma EPD efektivai ietekmei, un ACCESSIBLE EU projekts
ir pamatiniciativa, kuras mérkis ir atbalstit ieinteresétas personas Saja pareja.
TieSsaisté ir pieklustami daudzi citi resursi, pieméram, Eiropas Pieejamibas

direktivas atbalsta grupa, ko izveidojis Eiropas Invaliditates forums®®.

Attieciba uz Timekla pieejamibas direktivu, valstu transponéSanas periods
beidzas 2018. gada, un visas dalibvalstis tagad ir pienémusas vai grozijusas
dazadus tiesibu aktus valsts Iiment, lai nodroSinatu direktivas mérku
transponésanu®®. Eiropas Komisija 2022. gada veica novértéjumu par pirmajiem
trim direktivas pieméroSanas gadiem, pamatojoties uz ES dalibvalstu
iesniegtajiem uzraudzibas zinojumiem, ka arf 2021. gada notikuSo sabiedrisko

apsprie$anu, un visbeidzot veica aréju pétijumu®’. Novértéjuma kopuma tika

53 Eiropas Invaliditates forums (EIF) — 24 dalibvalstis kavéjas ar Eiropas Pieejamibas direktivu
(24 Member States are running late with the European Accessibility Act - European Disability
Forum (edf-feph.orq))

54 Eiropas Savientba — EPD nacionala transponésana (EUR-Lex — 32019L0882 — EN — EUR-
Lex (europa.eu))

55 Eiropas Invaliditates forums (EIF) — Eiropas Pieklistamibas direktivas atbalsta grupa
(European Accessibility Act peer support group (facebook.com))

56 Eiropas Savienilba — Timekla piek|istamibas direktivas transponéS$ana nacionalaja iment
(EUR-Lex — 32016L2102 — EN — EUR-Lex (europa.eu))

57 Eiropas Komisija — KOMISIJAS DIENESTU DARBA DOKUMENTS IZVERTEJUMS Parskats
par to, ka tiek piemérota Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2016/2102 (2016. gada
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konstatéts ievérojams progress, proti, visas dalibvalstis ir ieviesuSas tiesibu

aktus, ir norikotas izpildiestades, ka ari ir izstradatas apmacibas shémas
darbiniekiem, un vairakas dalibvalstis izvélejusas parsniegt direktivas tvérumu
un prasibas. Kopuma tas ir uzlabojis pieejamibu, par ko zino lietotdji, jo Tpasi

attieciba uz timekla vietném valsts limen.

Tomeér ir vairakas jomas, kuras vél ir daudz darama®®, un, analizéjot to, varétu

izcelt EPD 1steno$anas uzraudziba svarigas jomas:

e Visas timekla vietnés un mobilajas lietotnés nav konsekventa pieejamibas
pazinojumu izpilde, jo trikst vairaku pazinojumu vai tie ir neprecizi.

e Oficialas izpildes proceddras un sudzibu izskatiSanas mehanismi nav
izstradati pietiekama méra, ka rezultata tie tiek maz izmantoti.

e Skaidribas trokums par atbilstibu un par standartu terminiem un
izmantoSanu sarezgi gan uznéméju, gan tirgus uzraudzibas iestazu
uzdevumu, ka arT kavé salidzinasanu vairakas valstis.

e Nav pietiekams pieejamibas ekspertu skaits, lai atbalstitu pareju uz
pieklustamadkdm  timekla vietném un  mobilajam lietotném.
NepiecieSamiba péc papildu apmacibas ir bitiska.

e Visbeidzot, personu ar invaliditati iesaistiSana nacionalo tiesibu aktu

pieméroSana nav bijusi konsekventa.

Attieciba uz Direktivu par publisko iepirkumu, k& minéts 6.3.3. nodala,
termins direktivas mérku transponésanai nacionalajos tiesibu aktos beidzas
2016. gada. Kop$ ta laika visas ES dalibvalstis ir ieviesuSas vai grozijusas
nacionalos tiesibu aktus, lai transponétu direktivas meérkus valsts tiesiskaja
reguléjuma, kura saraksts ir atrodams EUR-LEX®°. Eiropas Komisija ir centusies

labak atbalstit dalibvalstis jauno publiska iepirkuma noteikumu piemérosana,

26. oktobris) par publiska sektora struktiiru timeklvietnu un mobilo lietotnu pieklistamibu (Timekla
pieklistamibas direktiva) (EUR-Lex — 52022SC0410 — EN — EUR-Lex (europa.eu))

58 Eiropas Invaliditates forums (EIF) — Web Accessibility Directive: better feedback mechanism,
more expertise needed

59 European Union — Public Procurement Directive National Transposition
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tostarp attieciba uz to, ka priekSroka tiek dota tadu preCu un pakalpojumu iegadei,

kas rada pozitivus socialos rezultatus, ka art parskatit ES tiesiskaja reguléjuma
esosos instrumentus un iespéjas, lai veicinatu sociali pozitivu publisko iepirkumu.
Lai to izdaritu, EK ir publicéjusi Rokasgramatu par socialo apsvérumu nemsanu
véra publiskaja iepirkuma®. Attiecibd uz pieejamibu un dizainu visiem
dokumenta paskaidrots, k& So mérku integréSana publiskajos iepirkumos sniedz
labumu sabiedribai kopuma. Taja ir arT aprakstits par tehniskajam specifikacijam
un sniegti ieklaujosas prakses pieméri. Lai gan dokuments ir tieSi adreséts
publiskam iestadém, tas ir lielisks instruments art pilsoniskas sabiedribas
organizacijam, kas ir iesaistitas intereSu aizstaviba un sadarbiba ar publiskajam
iestadem, lai uzlabotu pieejamibu, k& ari ekonomikas dalibniekiem, kuri vélas
saprast, ko publiskas iestades turpmakajos piedavajumu uzaicinajumos meklés

universala dizaina zina.

Visbeidzot, attieciba uz EK Personu ar invaliditati tiesibu stratégiju 2021.—
2030. gadam, kas tiek uzskatita par svarigu politikas satvaru pieejamibas
uzlabo$anai ES, Eiropas Komisija seko Iidzi dazadu ar pieejamibu saistitu

iniciativu progresam®?,

60 Eiropas Komisija - Guide to Taking Account of Social Considerations in Public Procurement
61 Eiropas Komisija - Strateqy for the Rights of Persons with Disabilities 2021-2030 Monitoring
Framework

Accessible EU zinojums 2_ Pieejamibas tiesibu akti_ 2023. gada 8. junija 40

Working together to build a more accessible European Union for persons with disabilities


https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/cb70c481-0e29-4040-9be2-c408cddf081f
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1552&langId=en
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1552&langId=en

Accessible
centre

EU

EUROPEAN ACCESSIBILITY RESOURCE CENTRE

Iniciativas ir Sadas:

Izpildes

Iniciativa Termins

statuss

Izveidot Eiropas resursu centru AccessibleEU, lai palielinatu
pieejamibas politikas saskanotibu un atvieglotu piekluvi 2022 Izpildé

attiecigajam zinasanam.

Praktisku noradijumu snieg8ana dalibvalstim, lai atbalstitu
publiska iepirkuma direktivas noteikto pieejamibas 2021 Pabeigts

pienakumu Tstenosanu

Pieejamibas un ieklauSanas integréSana pastiprinataja ES .
) o 2021 Kavéjas
valdibu sadarbspégjas stratégija

lzvertét Timekla pieejamibas direktivas pieméroSanu 2022 Pabeigts

Saskana ar ligtspé&jigas un viedas mobilitates stratégiju

parskatit tiesisko reguléjumu par pasazieru tiesibam, tostarp
personu ar invaliditati un personu ar ierobezotam 2021 Kavéjas
parvietoSanas spé&jam tiesibas gaisa, udens, autobusu

transporta joma.

Izveidot dzelzcela infrastruktiras aktivu sarakstu. 2022 Izpildé

Parskatit Regulu par Savienibas pamatnostadném Eiropas
transporta tikla attistibai, lai stiprinatu pieejamibas 2021 Pabeigts

noteikumus.

Parskatit tiesibu aktu kopumu par mobilitati pilsétas, lai
stiprinatu ilgtspéjigas pilsétu mobilitates planosanu, kura
noteikts, ka daltbvalstim japienem vieté&jie mobilitates plani, 2021 Pabeigts

nemot véra dazadu grupu, tostarp personu ar invaliditati,

vajadzibas.
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2. tabula. EK iniciativas pieejamibas uzlaboSanai ES saistiba ar EK

Personu ar invaliditati tiesibu stratégiju 2021.-2030. gadam.

Kopuma galveno pieejamibas tiesibu aktu TstenoSanas, tostarp transponé&sSana
nacionalajos tiesibu aktos un pieméroSana visa ES, progress ir vértéjams ka labs.
Dazadu ieintereséto pusu interese un apnemsanas klast arvien redzamaka, un
tiek sasniegti konkréti rezultati. Tomér EPD ievieSana ir sakusies léni, un lielakaja
dala ES dalibvalstu ir ievérojami aizkavéjusies transponésana valsts I[imeni.
Pieredze, kas guta, parskatot Timekla pieejamibas direktivas istenoSanas pirmos
tris gadus, liecina, ka transponésana valsts Iiment ir tikai pirmais solis. Ir svarigi
parskatit pienemto nacionadlo tiesibu aktu kvalitati, darbibas jomu un
Vveérienigumu, un ir japieliek ievérojamas pules, lai uzraudzitu So tiesibu aktu
efektivu TstenoSanu. Lai periodiski parskatitu jauno noteikumu atbilstibu,
uzraudzitu to konsekventu pieméroSanu un noteiktu nepilnibas un prioritates, ir
jaiesaista pilsoniskas sabiedribas organizacijas, un tadél, lai nodrosinatu efektivu
sadarbibu, ir svarigi, lai publiskas iestades iesaistitos konstruktiva dialoga gan ar

uznémejiem (razotajiem, pakalpojumu sniedzé&jiem utt.), gan ar lietotajiem.

Lai atbalstitu 81s dazadas grupas, instrumentu un savstarp€jas maciSanas
platformu izveidei jabuat galvenajam prioritatém turpmakajos gados.
ACCESSIBLE EU projekta mérkis ir nodrosinat Sis vajadzibas.
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6. Papildu informacija

Saites uz galvenajiem tiesibu aktiem, kas minéti Saja dokumenta:

ANO KONVENCIJA
EPD

Eiropas Standartizacijas requla

Timekla pieejamibas direktiva

Publiska iepirkuma direktiva

Eiropas Elektronisko sakaru kodekss

Audiovizualo mediju pakalpojumu direktiva

Saites uz citiem noderigiem resursiem:

ACCESSIBILITECH projekts par pieklistamam tehnologijam un
risindjumiem
EASPD pétijums par EPD un Timekla pieejamibas direktivu

EIF rikkopa EPD TstenoSanai

EIF rikkopa par Timekla pieejamibas direktivas 1istenoSanu

Eiropas Komisijas timekla vietne par harmonizétajiem standartiem

Eiropas tiesibu aktu atbalstam

Saja dokumenta fokuss ir uz Eiropas standartizaciju un lidz ar to arf uz
starptautisko standartizacijas sistému, lai gan taja sniegta noderiga

informacija par analogiju ar Eiropas standartizacijas sistému.
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https://social.desa.un.org/issues/disability/crpd/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities-crpd
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32019L0882
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32012R1025
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32016L2102
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:32014L0024
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:02018L1972-20181217
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32018L1808
https://accessibilitech.accessibilitas.es/en/home/
https://accessibilitech.accessibilitas.es/en/home/
https://www.easpd.eu/fileadmin/user_upload/Publications/final_report_eaa_and_web_accessibility_directive.pdf
https://www.edf-feph.org/publications/eaa-toolkit/
https://www.edf-feph.org/content/uploads/2020/12/final_edf_web_and_apps_directive_toolkit_may_2017_0.pdf
https://single-market-economy.ec.europa.eu/single-market/european-standards/harmonised-standards_en
https://single-market-economy.ec.europa.eu/single-market/european-standards/harmonised-standards_en

