Projekta ,,Klusas rokas” partneris — jaunieSu organizacija ,,Efraims” uzsakusi datu
apkoposanu par nedzirdigo jaunieSu nodarbinatibas, izglitibas un profesijas izvéles
iespejam Latvija un Eiropas Savieniba. Seit jiisu uzmanibai ES vadlinijas par minéto téemu.
(LImmures tulkojums).

ES vadlinijas nedzirdigu cilvéku ne diskriminacijai (vienlidzibai) nodarbinatiba

Vadliniju izstradé par pamatu ir nemta Padomes Direktiva 2000/78/EK, ar ko nosaka kop€&ju
sist€ému vienlidzigai attieksmei pret nodarbinatibu un profesiju.

2.pants — Diskriminacijas jeédziens

1. Saja direktiva “vienlidzigas attieksmes princips” nozimé to, ka nav ne tiesas, ne netiesas
diskriminacijas, kuras pamata ir 1.panta miné&ts iemesls.
2. Sapanta 1.punkta

a) uzskata, ka tiesa diskriminacija notiek tad, ja salidzinama situacija pret vienu
personu izturas, ir iztur&jusies vai izturétos sliktak neka pret citu personu 1.punkta
mingta iemesla dél,

b) pienem, ka netieSa diskriminacija notiek tad, ja acimredzami neitrala noteikuma,
kritérija vai prakses d€l personas, kuras atbalsta kop&ju religiju vai uzskatus,
kuram ir konkréta invaliditate, konkréts vecums vai konkréta seksuala orientacija,
atrodas konkréta nelabveliga situacija salidzinajuma ar otru personu, ja vien

- Sis noteikums, kriterijs vai prakse nav objektivi attaisnota ar
likumigu mérki un ja vien nav pienacigi un vajadzigi lidzekli $a
mérka sasniegSanai vai

- attieciba uz personam, kam ir konkréta invaliditate , darba devéjam
vai jebkurai personai vai organizacijai, uz kuru attiecas §1
direktiva, saskana ar valsts tiesibu aktiem javeic atbilstigi
pasakumi, kas atbilst 5.panta noteiktajiem principiem, lai noveérstu
trikumus, ko paredz minétais noteikums, kritérijs vai prakse.

5.pants — Sapratiga darbavietas izveidoSana invalidiem

Lai garantétu vienlidzigas attieksmes principa ievéroSanu pret invalidiem, nodroSina sapratigu
darbavietas izveidoSanu. Tas nozimé, ka darba devéji, ja tas vajadzigs konkréta gadijuma, veic
atbilstigus pasakumus, lai invalids var€tu dabiit darbu, stradat vai tikt paaugstinats amata, vai
iegiit profesionalo izglitibu, ja vien $adi pasakumi neuzliek neproporcionalu slogu darba
dev&jam. Sis slogs nav neproporcionals, ja to pietiekami izlidzina ar pasakumiem, kas pastav
attiecigas dalibvalsts invaliditates politika.

» Tiesas diskriminacijas piemérs = darba sludinajuma teikts, ka “japiesakas veseliem
cilvekiem”.

» Netiesas diskriminacijas piemeérs = visiem cilvékiem, kuri pieteikuSies uz noteiktu
darbu, pieprasa izpildit testu tada valoda, kura nav nepiecieSama darbam.

» Ir aizliegta uzmaksanas (harassment), ko rada iebied&josa, naidiga, pazemojosa,
apvainojosa vide, un vajasana, - izturoties pret kadu, kurs ir sidz€jies par diskriminaciju
vai atbalstijis kolégi, kas ir stdzgjies, slikti vai atSkirigi.

» Uz kuriem direktiva attiecas? = uz visiem privata un sabiedriska sektora

stradajoSajiem. Direktiva aptver ar1 noteikumus pieejai uz pasnodarbinatibu.



» Kas ir aizsargats pret diskriminaciju? =» Visi ES teritorija.

» Uz kuriem nodarbinatibas (darba) posmiem tas attiecas? =» TieSa vai netieSa
diskriminacija darbinieku pienemsSanas procediiras, atlases kritériji, samaksa un
paaugstinaSana amata, atlaiSana no darba vai pieeja arodizglitibai (profesionalam
macibam).

» Kadiem pienakumiem jabiit darba devéjiem attieciba uz cilveku ar invaliditati? =»
“Sapratiga (pieejama) darba vietas izveidoSana” nozimé€, ka darba devéjiem nepiecieSams
veikt atbilstoSus pasakumus, lai dotu iesp€ju cilvékam ar invaliditati dabtit darbu, stradat
vai tikt paaugstinatam amata, vai iegtt profesionalo izglitibu, ja vien $adi pasakumi
neuzliek nesameérigu slogu darba devéjam. Var, pieméram, nodroSinat pieeju ar
ratinkrésliem, piemérot darba stundas, pielagot darba telpu ar atbilstoSu tehniku vai

vienkarsi pardalit uzdevumus starp komandas locekliem.

Ir iesp€jami dazadi pasakumi sapratigas darbavietas izveidoSanai:

o Materiala pielagoSana: darbavietas pielagoSana, pieejamiba ar ratinkrésliem,
tehnisko paliglidzeklu iepirkSana, lai padaritu iesp&jamu sazinasanos ar
nedzirdigiem cilvékiem, piktogrammu lietoSana sazinai ar cilvékiem ar garigas
attistibas trauc€jumiem utt.

o Nemateriala pielagoSana: vienkarSota valodas lietoSana cilvekiem ar garigiem
trauc€jumiem, mutiska eksamena aizvietoSana ar rakstisku eksamenu, tulkoSana
zimju valoda utt.

o Kolektiva pielagosana (€rtibas): sporta un kulttiras infrastruktiiras pielagoSana,
pacélaja (lifta) uzstadiSana vilciena stacijas utt.

o Individualas ertibas: darbavietas pielagoSana darbiniekam ar specifiskas formas
nespé&ju (invaliditati), piemeram, pielagots telefons, pielagots ekrans, pieejamiba
tualetei, pieskanotas darba stundas utt.

Ipasi prieks nedzirdigiem cilvekiem ka pamatotas €rtibas varétu iek]aut
specifiskos telekomunikacijas lidzeklus, telefona pastiprinatajus, gaismas
signalizacijas, TpaSas klausiSanas sistémas un nodroSinaSanu ar zimju valodas

tulka pakalpojumiem.

» Ka noteikt, vai slogs ir nesamérigs? =» Tas saistas ar jédzienu “sapratiga” (pieejama)
darbavieta un paskaidro, ko “sapratigs” nozimée. Sastadot detaliz&tu finansialu rékinu un

citas izmaksas, janem v&ra organizacijas apjoms un finansiali resursi un iesp&ja iegtt



valsts naudas I1dzeklus vai kadu citu palidzibu. Pieméram, darba dev€jam nav obligati
pilnigi pielagot darbavietu, ja darbinieks stradas tikai 1su periodu.

Ka diskriminacijas upuri (cietuSie) var siidzéties? =» Likums pieprasa dalibvalstim
dot tiesibas diskriminacijas upuriem (cietusajiem) stidzeties tiesa vai izmantot
administrativo procediru un piespriest sodu tiem, kuri ir diskrimingjusi.

Kad likumdosana biis efektiva? =» Dalibvalstim vajadz&tu ieklaut Direktivu sava valsts
likumdoSana. P&dgjais termin$ noteikumu par invalidiem ieklauSanai bija 2003.gada
2.decembris, bet dalibvalstis var art prasit papildlaiku Iidz 3 gadiem, lai sakartotu savu
likumdoSanu, ieklaujot taja noteikumus, kas attiecas uz invalidiem un vecuma
ierobezojumu.

Ka ar ES paplasinasanu? =» visam jaunam dalibvalstim savos valsts likumos jaieklauj

Eiropas likumi par vienlidzibu, pirms tas pievienojas ES.

Visparéja informacija par nedzirdibu un dzirdes zudumu.

» Nedzirdibas pakapes ir dazadas =» dazadi ir ari lidzekli komunikacijas barjeras
parvarésanai

> Ka izpauzas atskiriba pie dazadas pakapes dzirdes zuduma:

* Nedzirdigs ir cilveks, kam smags vai pilnigs dzirdes zudums:

v’ spgj sadzirdét tikai loti skalas skanas;

v’ dzirde zaud@ta, pirms attistijas vina runas valoda;

v' dzirdes zudums no dzim$anas vai pirms runas valodas apgtiSanas bieZi

iespaido vina rakstit un lasit prasmi;

=>» parasti palaujas uz vizualu komunikacijas veidu, piemeéram, zimju valodu, lasiSanu
no liipam vai rakstiSanu, dazreiz izmanto ‘“oralo metodi”
=> nedzirdigie cilveki sevi uzskata par kultiiras minoritati: vinu identifikacija balstas
uz zimju valodu, vini piedalas nedzirdigo sabiedribas un kulttiras dzive.
Nedzirdigo kultiiras parstavji neuztver dzirdes zudumu un nedzirdibu no patologijas
viedokla, bet drizak no kultiiras viedokla. Sazinoties ar cilvékiem, kuri nelieto zimju
valodu, nedzirdigie cilveki var lietot arT savu balsi, atlikuSo dzirdi, lasiSanu no lipam
un Zestus.

= Vel ir tadi nedzirdigi cilveki, kuriem smags vai pilnigs dzirdes zudums
iestajies peéc runas un valodas attistibas. Vini:

biezi nav prasmigi zimju valoda;

izmanto lasiSanu no lipam;

sazinoties biezi izmanto rakstiSanu;

dzirdes zudums vinu rakstit un lasit prasmi parasti neietekme.

ANENENEN
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Vajdzirdigi cilveki: viniem dzirdes zudums netraucé saprast runas valodu.
Runas valodu parasti uztver ar tehnisko paliglidzek]u palidzibu.

Galvenokart sp&j sazinaties, lietojot runas valodu.

Dod prieksroku terminam “cilveks ar dzirdes trauc€jumiem”

AN



» Komunikacijas stratégijas :

Nav pareizi domat, ka visi nedzirdigi cilvéki lieto ztimju valodu.

« Zimju valoda:

v’ ir pilntiesiga valoda;

v" lieto roku formas un kustibas, kermeni, liipu kustibas un sejas mimiku;
v’ tai ir sava gramatika, leksika un idiomas;

v" ir pilnigi at8kiriga no runas valodas.

% Runas valoda :
v daudziem nedzirdigiem cilvékiem ir otra valoda.

> Zimju valodas tulku lietosana :

Tas ir vienigais piemerotais variants, lai parvarétu komunikacijas barjeru starp
nedzirdigajiem, kuri lieto zimju valodu, un cilvékiem, kuri nelieto zimju valodu. Daudziem
vajdzirdigiem cilvékiem un cilvékiem, kuri dzirdi zaud€jusi p&c runas un valodas attistibas,
runas valoda var biit pirma valoda, un vini var dot priekSroku tai vai citam komunikacijas
pakalpojumam vai komunikacijas lidzeklim.
> Runas lasiSana:

Lai saprastu runas valodu, tiek izmantoti vizualie noradijumi (majieni). Nedzirdigais
skatas uz runataja lipam, zobiem un méli, pie reizes véro, kada ir runataja sejas izteiksme,
Zesti un kermena valoda.

> TitréesSana taja pasa laika: §T komunikacijas forma prasa stenograféSanas prasmi
un klépja datora tehnologiju. Titrétajs raksta vienlaicigi, kas tiek runats. Tas
paradas klépjdatora ekrana vai datora monitora, vai tiek projicéts uz liela ekrana,
un nedzirdigais vai vajdzirdigais var to izlastt.

> LasiSana un zimites rakstiSana: vispirms parliecinieties, vai derés sarakste,
izmantojot zimites , jo tas daudziem nedzirdigiem cilvékiem ir neérts un léens
komunikacijas veids. Rakstu valoda nav nedzirdigo cilvéku pirma valoda.
Daudziem nedzirdigajiem ir problémas ar lastt un rakstitprasmi. Ja izmantojat o
komunikacijas veidu, parliecinieties, vai jusu rakstitais ir skaidri saprotams.

» =>» pajautajiet nedzirdigajiem, kuram komunikacijas veidam vini dod priekSroku.

VADLINIJAS DARBA DEVEJIEM

» Komunikacija
» Ka stradat ar nedzirdigu cilvéeku:

=» nedzirdibas ietekme biezi tiek novertéta par zemu: nedzirdiba ir invaliditate,
kas no8kir nedzirdigos no apkartéjas pasaules. => nedzirdigajiem nav pieejamas
daudzi informacijas avoti: TV, radio, publiskie pazinojumi, bridinajumi, trauksmes
signali, telefoni utt.

= daudz kas balstas uz dzirdi, bet nedzirdigie ir |oti orientéti uz redzamam
lietam. Tomeér nodrosinat vinus ar rakstisko informaciju ne vienmér ir labakais
risinajums.




Sliktas izglitibas dé| daudziem nedzirdigajiem ir problémas ar lasit
un rakstitprasmi. Viniem nekad nav bijusi iespéja pienacigi macities
zimju valodu , jo ta nedzirdigo skolas bija aizliegta.

Pieredze Lielbritanija un ASV liecina, ka piemérota darba vieta
nedzirdigajiem parasti nozimé, ka iesaistitajiem nedzirdigajiem
darbiniekiem, kuru dzimta valoda ir zimju valoda, janodroSina zimju
valodas tulks — art tiem, kuriem ir sekretara vai administrativs
darbs. Viniem jabat apgadatiem ar teksta telefonu. ArT e-pasta un
mesindzera izmantoSana nedzirdigajiem atvieglo darbu.

Piesakoties darba, nedzirdigajiem ir tiesibas uz atbilsto§am érttbam intervijas un

darba pieteikSanas procesa laika.

Darbiniekiem ir tiesibas uz vienlidzigam iesp&jam visparéjas informacijas un

darbinieku pabalstu sanem$&ana un apmacibas kursu izmanto$ana. Darbiniekiem
jabat iespejai pieklat telefona pakalpojumiem, atpdtas un sabiedriskam
aktivitatem, veselibu veicinoSiem pasakumiem un cita veida pakalpojumiem un
érttbam, kas tiek piedavati citiem darbiniekiem. Darba vidé var bat nepiecieSama
parveidoS$ana vai apstak|u pielagoSana, kuros darbs parasti tiek izpildits

= Aci pret aci (viens pret vienu) - komunikacija

v
v
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Jautajiet darbiniekam, ka ar vinu labak sazinaties.

Skaidri paskaidrojiet sarunas tému un dariet to vienmér, kad mainat
sarunas tému.

ledroSiniet nedzirdigo darbinieku uzdot jautdjumus, ja sazinaSanas
nav skaidra.

Esiet pacietigi.

Esiet gatavi atkartot un parfrazét informaciju.

Turiet gataviba pildspalvu un papiru un lietojiet tos, ja ir
nepiecieSams.

Iznemiet no mutes zimuli, ko$lajamo gumiju un cigareti.

Ja jums ir barda vai Usas, rékinieties ar faktu, ka tas var traucét
nedzirdigam darbiniekam nolasit no lGpam jusu teikto.

Paradiet pilntigu uzmanibu pret nedzirdigiem darbiniekiem.

Veidojiet kontaktu aci pret aci.

Lai pilniba izteiktu savu sakamo, komunikacija izmantojiet sejas
mimiku un kermena valodu.

Samaziniet vai novérsiet to, kas traucé sarunai, pieméram, fona
trokSnus un kustibu.

Sarunas laika izmantojiet vizualo informaciju: planus, darba
ziméjumus, diagrammas, kopijas un fotografijas.

Atrodieties piemérota apgaismojuma: ta, lai var redzet jus runajam
vai lietojam zimes (gaismas avotam vajadzétu apgaismot jasu seju)
Sazinai izmantojiet datoru un elektronisko pastu.

Apmekléjiet zimju valodas kursus un iedroSiniet to dartt arT darba
kolégus.

Lddziet nedzirdigos darbiniekus iemacit darba kolégiem dazas
galvenas zimes un pirkstu alfabétu.



= Darba intervija un parbaude

v' Uzsakot interviju, jautajiet kandidatam, kadam sazinaSanas veidam
vins dod prieksroku.

Informéjiet registratori, ka JGs gaidat nedzirdigu kandidatu.
Sagatavoijiet rakstisku celvedi un publikaciju par firmu.

Sagadajiet sarakstu ar intervijas standartjautajumiem.

ASANEN

= Situacija grupa un sapulcés

v Pajautajiet nedzirdigiem darbiniekiem, vai vini labak grib&tu tulku.

v' Laujiet nedzirdigiem darbiniekiem noteikt labako sédvietas
izvietojumu, lai vini varétu redzét gan runataju, gan tulku.

v" Norikojiet kadu cilvéku, kur§ informés nedzirdigos darbiniekus par
svarigiem pazinojumiem.

v" Noradiet uz cilvéku, kas taja bridT runa.

v NodroSiniet, ka runa viens cilvéks, nevis vairaki reizé.

v" Nesolojiet, kad uzstajaties.

v" Runajiet skaidri un Iéni.
v" Nerunajiet ar auditoriju, kamér rakstat uz tafeles.

v' Apdomajiet telpas izkartojumu ( pieméram, krésli apli vai loka) , lai
nodroSinatu labu komunikaciju.

v' Uzstadiet palidzo$as gaismas sistémas.
v" Noturiet sapulces klusa, labi apgaismota telpa.

v’ Uzstasanas laika ieklaujiet vizualos materialus, izdales materialus,
tafeli, rakstisku darba kartibu.

= Nedzirdigu darbinieku ieklau$ana darbavieta: Ertibas

v' Signalizatori ar gaismu vai vibraciju — lieto, lai bridinatu
cilvekus, kad tuvuma ir kada svariga skana (pieméram, telefona
signalizatoru lampina mirgo, kad zvana telefons., durvju zvana
signalizatoru lampina iedegas, kad zvana pie durvim, droSibas
signalizacija pieslégta gaismas signalam).

v' Apkartéjas vides pielagoSana nozimé uzlabot redzamibu,
samazinat vibraciju un traucéjosus troksnus.

v' Darba drosSibai transportlidzeklu un lielas tehnikas tuvuma
uzstadiet mirgojoSas gaismas un spogulus pie autoiekravéjiem un
transportlidzekliem. Piedavajiet cilvékiem ar dzirdes traucéjumiem
valkat kiveri vai krasainu vesti.

v" Lai novérstu citus trokSnus, sagadajiet skanu absorb&josSus panelus
un gridsegas, nodaliet darbstaciju no trokSnainas aparatiras.

v Uzstadiet televizoru, kas ir aprikots ar subtitréSanas iekartu (caur
teletekstu), lai bdtu iespé&ja paradit darbiniekiem TV vai video
informaciju.

v' Parveidojiet iekSéjo telefonu pie ieejas durvim, lai atlautu
nedzirdigiem cilvékiem ieiet pa apsargatas ekas durvim.




= Ka lietot zZimju valodas tulka pakalpojumu

Daziem cilvékiem dazos darbos tulka pakalpojumi var bt regulari vajadzigi.

v" Tiecieties ar tulku pirms pasakuma, lai paskaidrotu, par ko bis runa.
Parliecinieties, vai vinam ir glaze fidens, erts, taisns krésls un maza gaisma, ja
nepiecieSams.

v’ Ja pasakums ilgst vairak neka pusotru stundu, tad vajadzétu noligt divus
tulkus.

v’ Paredziet vietu tulkam sev blakus, lai nedzirdigais varétu érti skatities uz jums

abiem.

Veidojiet acu kontaktu ar nedzirdigo cilvéku.

Adresgjiet jautajumu tieSi nedzirdigai personai, ne tulkam.

Nejautajiet tulka domas par kandidatu vai par situaciju. Tulkam nav atlauts

paust savus personigos uzskatus vai iejaukties saruna.

v’ Tulks atpaliek dazus vardus, kad tulko runu, tapéc ka vinam vajag laiku, lai
pabeigtu teikumus. Runajiet normala toni, pilnos teikumos un lietojiet
vienmerigu tempu un skaidru izrunu.

v" Grupas diskusijas laika viena reizé vajadz&tu runat tikai vienam cilvékam.
Ieturiet Tsu pauzi starp runatajiem, lai lautu tulkam pabeigt iztulkot, pirms sak
runat nakosais.

v NodroSiniet, lai biitu labs apgaismojums un neitrals vai tumss fons aiz tulka.

ASRNEN

VADLINIJAS NEDZIRDIGIEM CILVEKIEM

»  Darba devgji pieteikuma forma var liigt informaciju par veselibu un invaliditati, bet
to nedrikst izmantot, lai diskrimin&tu jus. Ja visi amata kandidati tiek lugti sniegt to pasu
informaciju un $1 informacija ir vai var bt saistita ar sp&ju darit darbu (pamatotai
pielagosanai), tas nevar biit diskrimingjosi. Jautajumi par jisu invaliditati var bt svarigi
tie palidz darba devéjam izlemt, kada pielagoSana bis javeic.

» Invalidam ir iespg&ja izv€l&ties, vai teikt vai neteikt par savu invaliditati. Kaut gan, ja
invaliditate ietekmé stradaSanas veidu, jums vajadzetu runat ar savu darba devéju un
kolégiem par to, ka jus gribat, lai tiktu izdarita atbilsto$a pielagoSana. Ja darba devéjs
nezina, ka esat invalids, vinam nav art javeic izmainas, kuras palidzetu jums.

DISKRIMINACIJAS PIEMERI

Seit ir ieklautas atsauces no Amerikas pieredzes, jo direktiva ir zinama méra modeléta uz
Amerikas Invalidu likuma.

» Amerikas kompanija atteicas apmacit nedzirdigu personu par autoiekrav&ju operatoru
nedzirdibas d€]. Vienlidzigas nodarbinatibas iesp&ju komisija ierosinaja prasibu tiesa,
noradot, ka ta bija nelikumiga nodarbinatibas prakse. Beigas tiesa nokartoja ta, ka
kompanija piekrita parstrukturét autoiekravéja operatora darbu, radot jaunu uzdevumu,
ko var izpildit nedzirdigs darbinieks.

» Nedzirdigs 1rs ierosinaja prasibu par diskriminaciju nodarbinatiba saskana ar
Nodarbinatibas vienlidzibas likumu, kas pienemts 1999. gada, pret iru dzelzcela
kompaniju, kas atteicas vinu nodarbinat nedzirdibas d€l. Vins bija pirma persona, kas
uzvargja diskriminacijas lieta.

» Nedzirdigs darbinieks tiek apmacits, ka lietot modernu krasu fotokopétaju — $aja
gadijuma jalieto tehniska terminologija. Ja apmaciba notiek, izmantojot sarakstiSanos ar
Zimite€m, iesp€jams, tas radis lielas griitibas dzirdigam instruktoram nodot adekvatu
informaciju par fotokopétaja funkcijam un art nedzirdigam darbiniekam saprast
informaciju un uzdot jautajumus.



» Darba devgjs izskata iesp&ju paaugstinat amata savus Stata darbiniekus. Vins zina, ka
viens no kandidatiem ir zimju valodas lietotajs, bet vinam nenodroSina zimju valodas
tulku intervijas laika. Bez zimju valodas tulka nedzirdigais kandidats nonak loti
neizdeviga situacija. Saskana ar Invalidu diskriminacijas aktu (1995) tas ir pielidzinams
ka atteikumam veidot atbilstoSu pielagoSanu.

» Darba devgjam ir pienakums maksat par tulku amata kandidatam, kurs ir ladzis to
intervijai. Lai gan tas ir pielidzinats ka atbilstigs pasakums vienlidzigas attieksmes
principa ieveéroSanai, tomér darba dev€jam ir tiesibas izlemt, kadus efektivus pasakumus
vins veiks. Ja darba devejs nolems, ka tulks nav nepiecieSams, jo nav pamatotas gritibas,
tad vins var piedavat citu efektivu komunikacijas veidu.

LABAS PRAKSES PIEMERI

» Kadas kompanijas personaldala diskut€ par jaunu politiku interneta un e-pasta lietoSana.
Tiek gaidits, ka visi darbinieki piekritis [igumam par interneta un e-pasta lietoSanas
nosacijumiem. Kompanija nodarbina divus nedzirdigos, kuri nav pilnigi divvalodigi. Tiek
sagadats zimju valodas tulks, kas iztulko lietoSanas [igumu zimju valoda, tadejadi
nedzirdigie zina, kam vini piekrit.

» Pirms intervijas darba devgjs prasa visiem amata kandidatiem izpildit kvalifikacijas testu,
kura ir ietverti jautajumi ar daudziem atbilZzu variantiem. Ja tests ir rakstu valoda, tas var
nostadit nedzirdigu kandidatu, kuram pirma valoda ir zimju valoda, loti neizdeviga
situacija. Tapec darba deveéjs nolemj sagadat zimju valodas tulku, lai nedzirdigais cilveks
varétu nokartot testu sava valoda.

» Darba devgjs mekle jaunu darbinieku pasta. Viens no kandidatiem, kas ir uzaicinats uz
interviju, ir noradijis, ka ir nedzirdigs. Darba devéjam vajadzetu jautat nedzirdigam
pieteic€jam, kadu komunikacijas veidu vips veletos izmantot.

Sis vadlinijas ir nemtas no Eiropas Nedzirdigo savienibas majas lapas: www.eudnet.org

Materials sagatavots EK EQUAL projekta ,,Klusas rokas” pilotprojekta ,, (Re) integracija
darba tirgui — integracija sabiedriba’ ietvaros, ko isteno Nedzirdigo jaunieSu un vinu draugu
organizacija “EFRAIMS”.



